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Hallbarhetsrapport 2019

GOTEBORGSOPERAN AB:S Héllbarhetsrapport 2019 ut-
gor en separat handling till férvaltningsberattelsen och
har upprattats i enlighet med &rsredovisningslagens krav.

Hallbarhetsrapporten antogs av styrelsen 31januari 2020.

Hallbarhetsstyrning

GoteborgsOperan ar en samhallsaktor som med kreati-
vitet, ett modernt synsatt, nyfikenhet och dppenhet ska
ge alla inv8nare i Vastra Gotalandsregionen tillgang till
opera, dans, musikal och konserter. | det uppdraget och
inom hela verksamheten stravar GoteborgsOperan efter
héllbarhet ur ett socialt, miljomassigt och ekonomiskt
perspektiv. Arbetssatten bygger pa att alla resurser an-

vands klokt och ansvarsfullt.

GoteborgsOperans uppdrag

Agardirektiv till GéteborgsOperan

GoteborgsOperan ar ett aktiebolag, helagt av Vastra
Gotalandsregionen. | agardirektivet framgar bland annat
att bolaget ska uppratthélla och utveckla sin nationella
och internationella position som ett av norra Europas in-
tressantaste operahus.

Utifr&n operahuset i Goteborg och scenen i Skov-
de, genom turnéer, gastspel och digitala medier, ska
GoteborgsOperan né invénarna i Vastra Gotaland, oav-
sett &lder, kon och/eller social bakgrund.

GoteborgsOperan ska dven ge internationell lyskraft
till Vastra Gotaland och bidra till att utveckla regionens

kreativa potential och kompetens inom scenkonst.

Kulturnamndens uppdrag till GéteborgsOperan
2018-2020

GéteborgsOperan ska bedriva sin verksamhet i enlighet
med uppdrag frdn Vastra Gotalandsregionens kultur-
namnd som beslutas for tre &r i taget. Mélen for inneva-

rande tredrsperiod ar:
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«  GoteborgsOperan ska uppratthdlla och utveckla
sin position som ett av norra Europas intressantaste
operahus som nér och angér en bred publik.

«  GoteborgsOperan samverkar med civilsamhallet
och det fria kulturlivet fér att angd fler inv8nare i
Vastra Gotaland utifrén riktlinjerna for vidgat delta-
gande.

«  GoteborgsOperan ar ett modernt digitalt operahus
som nér ut lokalt, regionalt, nationellt och interna-

tionellt.

Varje mal har ett antal indikatorer som ska féljas upp och
rapporteras till kulturnamnden. Respektive mal ar dessut-

om kopplat till en utvecklingsstrategi.

Vision och strategi

For att nd malen och fullgéra uppdragen har Géteborgs-
Operan haft gemensamma utgéngspunkter i en vision, en
strategi och tre karnvarden. Tidigt under 2018 inleddes
ett omfattande arbete med att formulera en ny vision
och strategi for GoteborgsOperan. Det utgar frdn mélen
i agardirektivet samt kulturnamndens uppdrag. Tre stra-

tegiska omréden har formulerats:

«  Viar tillgangliga och valkomnande
« Viar framstdende
« Viarbetar héllbart

Visions- och strategiarbetet drivs av GoteborgsOperans
strategigrupp och ledningsgrupp. Under &ret har en eta-
blerad metod fér en bredare implementering av vision
och strategi provats. Metoden, som kallas Get Connec-
ted, har aven presenterats for ledarforum, en tvargrupp
med samtliga chefer och arbetsledare inom Géteborgs-
Operan. Under 2020 ska metoden anvandas for imple-

mentering i dvriga tvargrupper och p8 avdelningsnivé.
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GoéteborgsOperans karnvarden kvarstar:

+  Professionella
«  Engagerade
«  Nyskapande

Styrning och uppf6ljning

Varje mél i GoteborgsOperans uppdrag har ett antal in-
dikatorer som fdljs upp och rapporteras varje verksam-
hetsar till Vastra Gotalandsregionens kulturnamnd enligt

beslutad tidsplan.

Styrdokument som grund

GoteborgsOperan agerar och bygger sin verksamhet
utifrdn Vastra Gotalandsregionens policyer och riktlinjer.
Med dessa som grund har GoteborgsOperan tagit fram
och implementerat kompletterande och verksamhets-
specifika policyer, riktlinjer, rutiner och handbocker dar
det har behdvts, exempelvis miljépolicy, personalhand-
bok och ekonomihandbok. Alla styrdokument och hand-
bocker finns tillgangliga pd GoteborgsOperans intranat.

Krav pa leverantorer

GéteborgsOperan foljer Vastra Gotalandsregionens rikt-
linjer i upphandlingar. Kontraktsvillkoren omfattar FN:s
allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna, ILO:s
atta karnkonventioner, FN:s barnkonvention, nationell
lagstiftning (arbetsmiljo, arbetsratt och miljo) som galler i
tillverkningslandet samt FN:s deklaration mot korruption.

| de flesta forfrdgningsunderlag hanvisar Géteborgs-
Operan till dessa kontraktsvillkor och anbudsparterna
maste i anbudsformularet bekrafta att de uppfyller vill-

koren.

Riskmedvetenhet

Strategigruppen for GoteborgsOperan gor &rligen en
verksamhetsovergripande riskanalys. Av det totala an-
talet identifierade risker bedéms de 20 hégst varderade
riskerna i en riskkarta, utifrén vasentlighet och sannolik-
het. De hogst rankade riskerna valjs ut och fors in i den
arliga internkontrollplanen. Denna redovisas for presidiet
och styrelsen, dar planen antas, for att darefter sandas till

Vastra Gotalandsregionen. Kontroller enligt internkon-
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trollplanen ar en central del i verksamhetsstyrning och
beslutsfattande, och féljs upp &rligen av styrelsen.

Utover detta hanteras risker av operans grupp for
Sakerhet och beredskap dar chefer ur ledningsgruppen
samt sdkerhetschefen ingar. | denna grupp hanteras an-
dra typer av risker som galler sakerhet i huset och for
publiken. Ndgra génger per &r genomférs exempelvis ut-
rymningsdvningar. Gruppen fér Sakerhet och beredskap
tar ocksd fram instruktioner for ledningsjouren. Chefer
i strategigruppen delar pa ansvaret att veckovis ha led-
ningsjour. Dessutom ar en chef eller projektledare jour
vid varje forestallning.

Det genomfors aven verksamhetsspecifika riskanaly-
ser, exempelvis kartlaggningar av miljcaspekter och ar-

betsmiljorisker.

Minskliga rittigheter

GoteborgsOperan respekterar och stodjer manskliga
rattigheter. Grundtanken ar att manniskan fods fri och att
alla manniskor ar lika varda, vilket bland annat omfattar
barns och kvinnors rattigheter, ratten till halsa och utbild-
ning samt ratten till att inte bli diskriminerad. Insikten om
manniskors lika varde och rattigheter samt respekten for
varje individ ar en forutsattning for en framgéngsrik verk-
samhet och en bra arbetsmiljs.

Respekt for individen och alla manniskors lika varde ar
grundlaggande i alla GoteborgsOperans relationer, bade
interna och externa. Ingen medarbetare eller besokare
ska diskrimineras eller trakasseras p& grund av kon, kons-
overskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsatt-
ning, sexuell laggning eller alder. Alla ska, om kompeten-
sen ar likvardig, ha samma mojlighet till anstallning vid
GoteborgsOperan samt ratt till halsa, sakerhet, utveck-
ling och inflytande i arbetet.

GoteborgsOperan arbetar aktivt med att identifiera,
forebygga och &tgarda risker, odnskade effekter och
beteenden kopplade till respekten for manskliga rattig-
heter i alla led.

GoteborgsOperan foljer Vastra Gotalandsregionens
riktlinjer i sina upphandlingar. Kontraktsvillkoren omfat-
tar bland annat FN:s allmanna forklaring om de manskliga

rattigheterna och FN:s barnkonvention.

HALLBARHETSRAPPORT 2019

79



80

Organisation och ansvar

GoteborgsOperans styrelse ar politiskt tillsatt och vd
utses av styrelsen. Ledningsorganisationen bestér av en
ledningsgrupp, strategisk ledningsgrupp och konstnarlig
ledningsgrupp.

Det ar styrelsen och den verkstéllande ledningen som
utifrdn agardirektiv och uppdrag frén kulturnamnden
faststaller operans vision, verksamhetsidé och strategi.
Vd har det 6vergripande ansvaret for att dessa bryts ner
p& mal, fokusomrdden och handlingsplaner. P& uppdrag
av vd ansvarar chefer och medarbetare, inom ramen for
sitt ansvar och sina befogenheter, for genomférande och
uppfoljning av mél samt handlingsplaner.

GoteborgsOperan finansieras genom statliga och
regionala bidrag, sponsorer fr&n naringslivet samt med

egna medel, i forsta hand biljettintakter.

Intressentdialog

GoéteborgsOperans verksamhet bygger pé& att intres-
senterna kanner fértroende fér operan och de varden
verksamheten representerar. Intressenterna péverkar
och péverkas i varierande grad av verksamheten. Ge-
nom kontinuerliga dialoger héller sig operan uppdaterad
om krav och forvantningar som olika intressenter har pa
verksamheten. Intressentdialogerna sker pé olika nivéer,
i olika omfattning och genom skilda kanaler, till exempel
publikundersokningar, natverk och enkater till medarbe-

tare.

Agare och styrelse

GoteborgsOperan ags av Vastra Gotalsandsregionen,
som faststaller uppdrag, agardirektiv, krav och férvant-
ningar. Vastra Gotalandsregionens Miljoplan 2017-2020,
vision, mél, policydokument, uppdragsbeskrivning och
budget ligger till grund for GoteborgsOperans hallbar-
hets- och miljdarbete, som regelbundet stams av med
regionledningen och operans styrelse.
GoteborgsOperan ar med i centrala upphandlingar
inom Vastra Gotalandsregionen och har representanter
i relevanta referensgrupper. Detta ar viktigt for att moj-
liggora dialog och erfarenhetsutbyte och for de hallbar-
hets- och miljokrav som GoéteborgsOperan staller i sam-

band med upphandlingar.
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Medarbetare

GoteborgsOperan ar och vill vara en attraktiv arbetsgi-
vare. For att n8 framgang i héllbarhets- och miljdarbetet
ar det viktigt att medarbetarna ges mojlighet att komma
med idéer och forbattringsforslag samt vara delaktiga i
kommunikation, kunskapsinhamtning och informations-
spridning.

Medarbetarsamtal med samtliga medarbetare samt
skyddsronder genomfors arligen. D& kan bland annat
medarbetarnas tankar och férvantningar kopplade till
héllbarhet, egen utveckling och psykosocial arbetsmiljo
f&ngas upp. Under &ret har en ny mall for medarbetar-
samtal inforts.

Hosten 2019 genomfordes en medarbetarenkat. Svars-
frekvensen okade betydligt jamfort med forra enkaten
(2017) - frdn 66,9 procent till 82,2 procent, vilket tyder pd
ett stort engagemang.

Enkaten visar att GoteborgsOperans medarbetare
2019 ar 6verlag mer positiva till arbetsmiljon, i jamforelse
med 2017. Analysen av resultatet ar en viktig del i arbetet

med att utveckla GoteborgsOperan som arbetsplats.

Publik

GoteborgsOperan inhamtar kunskap om publiken via tre

typer av undersékningar:

< SOM-institutets rliga riksundersokning. Operan ar
aven en del av Vast-SOM, vilket gor det mojligt att
benchmarka sig med andra vastsvenska aktorer.

«  Kundundersokningar p& GoteborgsOperans beso-
kare. Dessa undersokningar genomférs via telefon
och webb av en extern part.

«  Publikuppféljning via webbenkat efter varje fore-

stallning.

Under 2019 gjordes aven en sarskild uppfoljning av film-
visningarna av Rhenguldet. Reaktionerna var mycket po-
sitiva - 80 procent kan tanka sig att se fler filmvisningar
av Nibelungens ring, innan de ser nastkommande del live

pa Stora scenen.
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Socialt
ansvarstagande

For GoteborgsOperan handlar socialt ansvarstagande
om att bidra till ett battre samhélle genom att vara en an-
svarstagande och respektfull arbetsgivare samt att bidra
till en positiv social utveckling lokalt, regionalt, nationellt

och internationellt.

Medarbetarskap
och ledarskap

En av de absolut viktigaste forutsattningarna for att
GéteborgsOperan ska kunna bedriva en bra verksamhet
ar kunniga och engagerade medarbetare. Cheferna ska
genom tydliga mandat och uppdrag utveckla medarbeta-
re till att ta ett stort eget ansvar och vara med och forma
verksamheten. Ledarskapet bygger p& motivation, inspi-

ration och att ta tillvara medarbetarnas initiativkraft.

Arbetsmiljo

En god arbetsmiljo skapar goda forutsattningar for med-
arbetare att verka och utvecklas. Arbetsmiljon ar en
gemensam angeldgenhet for alla anstallda. En halso-
framjande arbetsplats bygger pa att varje medarbeta-
re medverkar till forbattringar nar det behovs och tar
ansvar for sin egen halsa och arbetsmiljé. Chefer har ett
uttalat ansvar att leda arbetet med arbetsmiljo och halsa
p& arbetsplatsen. De ska ocksé vara viktiga forebilder och
foregdngare nar det galler ett halsoframjande arbetssatt.

GoteborgsOperans viktigaste resurs ar personalen
och den ska ges basta mojliga forutsattningar for att
fungera val. Arbetsmiljon utformas utifrén fértroende
och respekt for individen samt sakerhetsaspekter. La-
gar, foreskrifter, avtal och branschpraxis utgér grunden.
GoteborgsOperans verksamhet bedrivs med betryggan-

de sakerhet mot skador pa individer och miljo.
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GoéteborgsOperans malsattning med arbetsmiljoarbetet:

< Lagar och foreskrifter utgor ett minimikrav samt att
arbetsmiljoarbetet i s& stor utstrackning som majligt
ska kunna p8verkas av personalen.

«  De anstalldas kunskaper och engagemang ska tas
tillvara s& att alla upplever att de gor en viktig insats
och kanner en tillfredsstallelse i sitt dagliga arbete.

« Antalet arbetsolycksfall och arbetssjukdomar ska
strava mot noll.

< Ohalsotalet p8 foretaget ska sjunka.

«  Arbetsmiljofrégor ar en naturlig del i det vardagliga
arbetet och finns med som en punkt pa regelbundna

moten, som arbetsplatstraffar med mera.

Riskronder och riskanalyser

Arbetsmiljorelaterade riskronder genomférs en till tva
génger per &r i arbetslokalerna, beroende pé& lokalens
riskniva. Riskinventering och riskanalyser genomfors fort-
|dpande p& avdelningarna dar de fysiska och psykosociala
riskerna kartlaggs och bedéms. Riskanalysen genomférs
aven i samband med inkdp av ny utrustning, inforande av
nya arbetsmetoder eller ny arbetsorganisation. Vidare
genomfors riskronder i samband med varje produktion
och/eller ny spelplats, b&de i repetitionssal och pé fasta

scener eller turnéscener.
Uppfsdljning av arbetsmiljo

Arbetsmiljdarbetet foljs upp varje &r i samband med bud-
getarbetet, d& innevarande &rs handlingsplan, ny statis-
tik, genomforda ronder och &tgarder diskuteras.

Vartannat &r gors en medarbetarenkat. Resultatet foljs
upp av ledningen samt p3 respektive avdelning.

Under &ret har ett nytt digitalt system for att rappor-
tera och hantera tillbud implementerats. Detta sker via
intranatet eller en app.

Antal anmalda olyckor, tillbud, ohélsor och riskobser-
vationer under 2019 = 215 (176)

GDPR

GoteborgsOperan  behandlar personuppgifter enligt
gallande lagar och foreskrifter (GDPR). Besckarna infor-
meras bland annat p& hemsidan om hantering av person-
uppgifter enligt GDPR och medarbetare informeras om

hanteringen i personalhandboken.
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Sakerhet

Sakerhetsarbetet vid GoteborgsOperan handlar till stor
del om att skydda liv och halsa for de manniskor som vis-
tas i lokalerna, men dven om skydd av egendom och infor-
mation. Skriften Person- och egendomsskydd beskriver
vad varje medarbetare behover kanna till for att kunna
bidra till att skydda verksamheten, skapa en trygg arbets-
plats och undvika ekonomiska forluster.

For att bland annat mota omvarldens standigt forand-
rade utmaningar fortsatter arbetet med att utdka och
forbattra sakerhetssystemen. Detta sker bland annat i
samband med ombyggnader.

GoteborgsOperans sikerhetschef medverkar i olika
natverk, till exempel Naringslivets sakerhetsdelegation,
Evenemangsakerhetsnatverket samt Natverk for saker-
hetschefer, dar sakerhetschefer frdn hela Sverige traffas
och diskuterar branschrelaterade fragor.

Omradet Lilla bommen, dar GoteborgsOperan ligger,
ar sedan 2018 certifierat enligt Purple Flag, vilket handlar
om att skapa ett sdkrare och attraktivare omréde under
kvallstid.

GoteborgsOperan har goda kontakter och kommu-
nikation med myndigheterna som raddningstjanst, polis
och sakerhetspolis.

Vid minst ett, ibland flera, tillfallen per &r genomfors
oannonserade brandovningar. Samtliga nyanstallda med-

arbetare far en brandskyddsgenomgang.

Halsoframjande arbete

Operan uppmuntrar till en aktiv livsstil som framjar hal-
sa och valbefinnande, bade i arbetslivet och p4 fritiden.
Medarbetarna kan tréna kostnadsfritt p& operans egna
gym och grupptréaning, har méjlighet att fa tillgéng till
behandlingar/massage, till rabatterade traningskort hos
avtalade traningsanldggningar samt ett &rligt friskvards-
bidrag. Nar en anstalld tranar i GoteborgsOperans egna
lokaler under en timme bjuder arbetsgivaren pa halften
av traningstiden en gang per vecka.

Genom féretagshalsovarden Halsan & Arbetslivet
har GoteborgsOperan tillgdng till lakare, sjukskoter-
ska, sjukgymnast, beteendevetare och skyddsingenjor.
GoteborgsOperan erbjuder alla som har fyllt 40 &r en
halsokontroll vart tredje ar.

Alla anstallda, oavsett anstallningsform, har férma-
nen fri oppen halso- och sjukvérd. Forménen omfattar

patientavgiften upp till hgkostnadsskyddet.
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GoteborgsOperan har fortsatt med ménadsuppfolj-
ningar med cheferna kring sjukfr&nvaro. Detta &r ett
langsiktigt arbete for att pé ett tidigt stadium fanga upp
medarbetare som stér infor en potentiell langre sjuk-
skrivning. Sjuktalen har dock okat ndgot jamfort med
foregdende &r, till totalt 3,36 procent 2019 (3,32).

Sjukfrénvaro 2019 i procent av den totala férvintade
arbetstiden = 3,36 % (3,32), varav kvinnor 1,64 (1,78) och
mdn 1,72 (1,54).

Samverkan

Under 2019 har arbetet med att utveckla goda samver-
kansformer fortsatt. Samverkan ska vara en naturlig del
av den fortlépande utvecklingen och i forsta hand kon-
centreras och genomforas s& nara verksamheten som

mojligt.

Jamstilldhet och mangfald

Utgdngspunkten for GoteborgsOperans arbete med
jamstalldhet och méngfald ar alla manniskors lika varde,
dar arbetet ska praglas av respekt for individens integri-
tet. Jamstalldhets- och mangfaldsarbetet drivs genom
en partssammansatt jamstalldhets- och méangfaldsgrupp,
JAMZ\—gruppen. Den arbetar pd uppdrag av lednings-
gruppen. Utgédngspunkten for arbetet ar diskriminerings-
grunderna samt Vastra Gotalandsregionens policy for
jamstalldhet och méngfald.

Ordfsranden for JAMA har det dvergripande ansvaret
for méngfalds- och jamstalldhetsarbetet. Ordférandeska-
pet delas mellan vd och chefen fér Skapa opera/drama
(avdelningen med grund i deltagande och delaktighet).
Varje chef ansvarar for att folja upp sin verksamhet och
varje medarbetare ansvarar for att folja givna riktlinjer.

Arbetet for jamstalldhet inom GéteborgsOperan inne-
bar att bryta traditionella kdnsrollsmonster, att ge kvin-
nor och man lika majligheter och rattigheter i arbetslivet.

Mélsattningen ar jamstalldhet mellan kvinnor och man
pa arbetsplatsen s& att orattvisor forsvinner betraffande
arbetsforhéllanden, mojligheter att forena foraldraskap
och arbete, benagenhet att soka arbete och utveckling,
konsfordelning inom olika yrkeskategorier, rekryterings-
processen, lonesattning, konstnarlig verksamhet och

marknadsforing.
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Under 2019 har GoéteborgsOperan gjort ett omtag i
BAS-vardering (befattningsvardering) av samtliga befatt-

ningar for jamforelser av osakliga skillnader i 16n.

Antal anstallda tillsvidare inklusive provtjanstgdring =

459, varav 50 % kvinnor, 50 % mdn

Totalt antal chefer =
33, varav 19 kvinnor (58 %) och 14 mdn (42 %)

Konsfordelning ledningsgrupp =
7 kvinnor (100 %), © mdn

Medelélder kvinnor/man i chefsbefattningar =

kvinnor 50 &r och mdn 52 &r

Med méngfald menar GoteborgsOperan allas lika moj-
ligheter och rattigheter oavsett kon, konséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller 8lder. M&lsattningen med méngfaldsarbe-
tet ar att ta tillvara dessa olikheter och darmed skapa en
attraktiv och dynamisk arbetsplats dar kompetensen hos
individer och samarbetspartners ingdr som en naturlig

del i bdde internt och externt arbete.

Nolltolerans mot diskriminering och trakasserier

GoteborgsOperan har i madnga &r arbetat aktivt for att
forhindra trakasserier och krankningar. Inga medarbeta-
re, samarbetspartners eller besckare far utsattas for tra-
kasserier eller annan krankande sarbehandling. Samtliga
anstallda har ett ansvar att se till att diskriminering och
trakasserier inte forekommer i ndgot led av Goteborgs-
Operans verksamhet. Arbetet tar sin grund i diskrimine-
ringslagen samt i policyn mot krankande sarbehandling
som beskrivs i personalhandboken samt vid introduktion
av nyanstallda.

Organisationen har klara rutiner och sarskilda ombud
som arbetar ute i verksamheten for att fdnga upp sexu-
ella trakasserier. Sexuella trakasserier och krankande sar-

behandling far inte forkomma dver huvud taget.
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GoteborgsOperan
som samhéllsaktor

GoteborgsOperan Skapa

GoteborgsOperans delaktighetsbaserade verksamhet,
Skapa, arbetar med produktioner och aktiviteter for
alla &ldrar, nyborjare och scenkonstalskare, etablerade
svenskar och nyanlanda, professionella och amatdrer
samt deltagare med olika formégor och forutsattningar.
Alla projekt ar en del av ett ldngsiktigt utvecklingsarbete.
Skapa samarbetar med civilsamhallet, skolor, fria grupper
och andra institutioner.

Inom Skapa ryms GoteborgsOperans samtliga konst-
former, uppdelat i Skapa opera/drama och Skapa dans.
Skapaverksamheten som ar knuten till danskompaniet
utgédr frdn de koreografiska verk som danskompaniet
arbetar med. Skapa opera/drama driver séval I6pande
verksamhet, till exempel barn- och ungdomskérer, som

specifika projekt, badde i och utanfor operahuset.

Skapadagar

2019 &rs storsatsning var en helt ny verksamhet kallad
Skapadagar, med inslag fran alla Skapas fokusgrupper
och méjlighet till deltagande aven for publiken. Under de
forsta Skapadagarna, som dgde rum i september, kunde
publiken uppleva och/eller delta i kérkonserter, Oppen
Scen, Ungdomsbiennalen Réster frén Angered, Fredags-
hang, ,&terskapa-féresté”ningen Vem ar en hjalte, fore-

lasning om civilkurage samt 6ppna aktiviteter i foajén.
En mer tillganglig opera

GoteborgsOperans verksamhet ska vara publikt anpas-
sad sd att forestallningarna ar tillgangliga for personer
med funktionsvariationer. Detta géller sdval operahuset
som upplevelsen och informationen.

Under 2019 har Skapa forberett en tillganglighetsfo-
kuserad verksamhet kallad Relaxed Performance. Det ar
en konsertform sarskilt anpassad for publik som av olika
anledningar har svart att g& pa en vanlig konsert - ett
gratisevenemang med tillganglighet i fokus. Den férsta
konserten &ger rum i januari 2020.

Skapa har ocks3 varit drivande for att bilda ett regio-
nalt natverk vars fokus ar att skapa fler scenkonstupple-

velser for och med barn och unga med funktionsvariatio-

HALLBARHETSRAPPORT 2019

83



84

ner. Under hasten 2019 anordnades en vidareutbildning
kring en specifik metod fér att skapa scenkonst for barn
med autism.

Infor varje opera- och musikalpremiar hélls samtal som
filmas och laggs upp p&d GoéteborgsOperans hemsida.
Detta for att publiken ska kunna forbereda sig infor fo-
restallningen. Forsta delen i Nibelungens ring, Rhengul-
det, filmades och visades flera gdnger under Valkyrians
spelperiod. Aven Valkyrian och évriga delar kommer att
filmas.

Flera forestallningar har direktsants eller spelats in for
senare sandning av Sveriges Radio under 2019. Tvé ope-
rapremiarer, Nyckeln till drémmarna & Vox humana och
Cavalleria rusticana & Pagliacci, samt en konsertant ope-
ra, Fritiofs saga, direktsandes och Valkyrian eftersandes.

GoteborgsOperan medverkade dven i &r hos Lotta pd
Liseberg i TV4, med ett musikalinslag fradn Oliver!. Pro-
grammet sdgs av 732 000 tv-tittare och 11 500 besokare

framfor scenen pé Liseberg.

Barns och ungas moijlig-
heter att delta i kulturlivet

Minimusikal for de yngsta

Rakel och Oraklet, GéteborgsOperans bestallningsverk
av en minimusikal for 6-8-3ringar, har skrivits, repeterats
och varit pa turné i regionen under 2019. Genom att ska-
pa nyskrivet material for en specifik malgrupp vill Skapa
opera/drama bidra till att 13ta alla barn oavsett bostads-
ort eller andra forutsattningar upptacka musikteater, kan-

na sig delaktiga, bli berérda och vilja uppleva mer.

Korer for barn och ungdomar

GoteborgsOperan vill forutom gemenskap och séngar-
gladje ge barn och ungdomar scenisk erfarenhet och
mojlighet att sjunga i professionella sammanhang.
Sammanlagt kommer cirka 100 barn och ungdomar till
GoteborgsOperan varje vecka for att sjunga. Under 2019
har auditions genomférts med stort antal sékande till
b&de barnkoren och ungdomskaren.

| GéteborgsOperans barnkér sjunger barn mellan 9
och 12 &r. Ungdomskéren delas in i en yngre (12416 &r) och
en aldre (16-22 &r) grupp. Detta ar ett led i arbetet med
att f& fler killar att stanna kvar i kéren under och efter

malbrottet.
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Under &ret har kérerna medverkat i flera produktioner,
bland annat i River of light 20 februari, ett samarbe-
te kring International Social Justice Day. Det var forsta
gangen som bade barn- och ungdomskérerna och Inter-
nationella kéren framtradde tillsammans.
Jubileumskonserten i maj var GoteborgsOperans
Barn- och Ungdomskorers forsta egna konsert pa Stora
scenensedankérernas start for tio &r sedan. Deltog gjorde
ocksd Malmo Operas Barnkor och NorrlandsOperans
barnkor. Barnkéren medverkade aven vid samtliga sju fore-
stallningar av En julsaga p& Stora scenen och ungdoms-
korerna medverkade vid samtliga Julevent i foajén.
Under 2019 har Féreningen GoéteborgsOperans Barn-
och Ungdomskarer bildats. Foreningens bildande har
bland annat bidragit till att ungdomskaren inlett ett fler-
arigt samarbete med den sceniska kdren Arctic Light i
Norrbotten som besdkte Goteborg i oktober 2019.

Oliverskolan

Oliverskolan startade hosten 2018. Omkring 100 barn i
aldern 6-1 &r deltog fortsatt under v8ren 2019 i klasserna
s&ng, dans och drama. Ett 60-tal barn av dessa som togs
ut till Oliverskolan kom med i musikalen Oliver! och har
framtratt under 2019 pd Stora scenen med fortsattning
varen 2020.

Engagera fler unga

Arbetet med att 6ka delaktigheten bland unga som av
olika anledningar inte har haft mojlighet att mata eller en-
gagera sig namnvart i kulturlivet har tagit fart under 2019.

Det storsta exemplet p& detta inom Skapa opera/
drama ar Ungdomsbiennalen, som 2019 hade rubriken
Réster frén Angered. Ungdomsbiennalen ar ett 1&ngsik-
tigt samarbete mellan GéteborgsOperan och Angereds
Kulturskola.

Projektet Me Too, Figaro, fér ungdomar mellan 13 och
16 8r, tog avstamp i uppropet #¥metoo. Eleverna undersok-
te hur historien om Figaros bréllop kunde &ndras, sedd
ur ett jamstalldhetsperspektiv. Projektet pé&gick under
skoltid i tre steg varterminen 2019, och resulterade i bade
forestallning och en platsspecifik app.

Aven projektet Aterskapa engagerade nya ungdomar
och fick nya manniskor att hitta till GéteborgsOperan.
2019 &rs version av Aoterskapa byggde pé &rets Wagner-
premiar, Valkyrian.

Frén hosten 2018 deltog 15 ungdomar i M6t ministeriet

inom Skapa dans, dar de fick inblick i den professionella
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skapandeprocessen kring det nya dansverket Ministeriet
for olésta kéanslor. Gruppen presenterade det de skapat
under GoteborgsOperans Dansfestival i juni 2019.

P& Restad Gard, asylcentrum i Vanersborg, har Skapa
bjudit in barn, 3-16 &r, och deras foraldrar till dansklasser.
Har mots barn som ar asylsokande, nyanlanda svenskar
och svenska medborgare. Dansen ar en ingrediens men

det mellanméanskliga motet ar i fokus.

En angelagen del
av civilsamhéllet

Utifran agardirektivet ska GoteborgsOperan vara en an-
geldgen del av civilsamhallet och verka inom olika fore-
tag, institutioner, organisationer och arrangorer. Detta
genom att bygga natverk och skapa forsaljningsmojlig-
heter pé& kort och l&ng sikt.

Det stora projektet for 2019 &rs upplaga av Goteborgs-
Operans och Réda korsets Internationella kér, dar ett
70-tal vuxna fré&n hela varlden sjunger tillsammans var-
je vecka, var Vocal Postcards, ett samarbete med Greek
National Operas internationella kor. Kérerna framforde
ett verk simultant i bdda landerna med hjalp av livestrea-
mingteknik - ett spannande arbete som skapade nya kon-
takter badde musikaliskt, manskligt och pa tekniksidan.

| augusti medverkade barn- och ungdomskoérerna i
European Choir Games, och upptradde bade p& operan
och pd andra platser runt om i Géteborg. Géteborgs-
Operans foajé gastades av 16 olika kérer fran hela varl-
den, som under dessa dagar upptradde tillsammans i s&
kallade Friendship Concerts. Detta evenemang lockade
mycket publik och var ett uppskattat inslag i den interna-
tionella festivalen.

Skapa arbetar fortsatt med folkhogskolor och andra
kulturinstitutioner i regionen under projektnamnet FO-
KIS, Folkbildning och kultur i samverkan. En mangd akti-
viteter som bland annat rundvandringar och repetitions-
besok pd GoteborgsOperan genomférdes under 2019.

Under &ret har Skapa dessutom arbetat tillsammans
med Angereds kulturskola infér Ungdomsbiennalen.
Samarbete har dven inletts eller gt rum med bland andra
Regionteater Vast, Big Wind, Kronhusbodarna/GWO,
Kultur i Vast och Share Music and performing arts.

P& nationell och lokal nivd har GéteborgsOperan ett

samarbete med samtliga tre musikalutbildningar i Gote-
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borg; Hogskolan for scen och musik (HSM), Balettaka-
demien och Performing Arts School. Detta innebér att
GoteborgsOperan foljer deras studenter under utbild-
ningen och diskuterar utbildningens innehéll samt resul-
tat. For produktioner p& musikalscenen har Goteborgs-
Operan ett kontinuerligt natverkande med 6vriga produ-
center i Sverige, s&val privata som institutioner.

GéteborgsOperan och Hégskolan fér Scen och Musik
(HSM) har ett l&ngsiktigt mentorskapsprojekt, dar so-
lister frdn GoteborgsOperan och operastudenter frén
HSM &rkurs 3 traffas ett antal gdnger under sex manader.
Syftet ar att ge studenterna inblick i operans verksamhet
och i solisternas arbete samt f& annan relevant kunskap i
relation till sin utbildning.

GoteborgsOperan har under ret haft fortsatt samar-

bete med Géteborg Wind Orchestra (GWO).

Miljomassigt
ansvarstagande

GoteborgsOperans miljoarbete syns i stort som smétt, i
allt fran vilken typ av farg som anvands i dekorverkstan till
vilka révaror som kops in till restaurangen. P& alla avdel-
ningar ar miljoarbetet prioriterat och man ser hela tiden
mojlighet till forbattringar. Under 2019 har miljon fatt en
fortsatt central roll genom uppsattningen av den andra
operan i Nibelungens Ring, Valkyrian. Med "Ringen” gors

héllbarhet till en aktiv del ocksd i de konstnarliga valen.

Systematiskt miljoarbete

GoteborgsOperan  ar  miljocertifierad  enligt  1SO
14001:2015. Det innebar att verksamheten uppfyller gal-
lande miljolagstiftning och uppdragsgivarnas forvant-
ningar samt arbetar dagligen systematiskt och strategiskt
med héllbarhetsfrdgor. Operans egna mélsattningar, till-
sammans med Vastra Gotalandsregionens miljoplan 2017-

2020, ligger till grund for det strategiska miljcarbetet.
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Betydande miljopaverkan
och riskidentifiering

| miljdaspektlistan, som ses over é&rligen, identifieras
verksamhetens betydande miljopaverkan. Utifr&n miljo-
aspektlistan, och de risker som identifierats dar, samt Vas-
tra Gotalandsregionens miljoplan formuleras Goteborgs-
Operans miljomal. De identifierade miljdaspekterna ar
kopplade till transporter, energi, produkter och avfall, ke-
mikalier samt livsmedel och utgér, tillsammans med kom-

munikation, bolagets sex malomraden.

GoteborgsOperans
miljomal

Miljomalen bygger pé visionen om det goda livet i Vastra
Gétalandsregionen. Det innebar aktivt arbete inom en-
ergieffektivisering och anvandning av férnybara energi-
kallor, minimering av avfall och 6kad materialatervinning,
battre miljoval vid inkép och genomtankta och relevanta
miljokrav vid upphandling. Verksamheten ska vara spar-
sam med bade andliga och fornybara resurser. Lagar och
andra krav ska féljas och medarbetarna ska ges goda mil-

jokunskaper. | stravan efter hallbar utveckling ska arbetet

praglas av standiga forbattringar.

Fokusomraden for 2019

GoteborgsOperans miljomal finns i sin helhet i den dver-
gripande miljshandlingsplanen for 2017-2021, dar de

langsiktiga méalsattningarna ar:

Transporter

« Minska klimatp&verkan fr&n egna person- och gods-
transporter
«  Stdtta medarbetarnas och besdkarnas fossilfria resor

- Klimatvaxla genomférda tjansteresor

Energi

«  Fossilfri energi i egna och férhyrda lokaler

« Minska forbrukningen av energi

Produkter och avfall

«  Minska totala mangden avfall samt ©ka graden
materialtervinning inklusive biologisk behandling

och minska andelen avfall till férbranning
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Kemikalier

- Oka andelen miljomarkta produkter

«  Stalla kemikaliekrav vid inkdép och upphandling
av prioriterade varor

< Undvika anvandning av farliga amnen i kemiska

produkter och inkopta varor

Livsmedel

. Oka andelen ekologiska livsmedel
- Hitta metod for att mata och minska klimat-

paverkan frdn méltidsservering

Kommunikation

- Oka intern och extern kommunikation om miljdarbetet

Hallbara transporter

Till 2021 ska GoteborgsOperans klimatpaverkan fran
gods- och persontransporter vara nara noll (klimatvaxling
inkluderad). Ett djarvt mél som i slutet av denna miljéplan
har visat sig vara det sviraste mélet att n4.
Klimatp8verkan frdn egna vagtransporter minskade,
tack vare byte till biodiesel som drivmedel samt styrning
av tjansteresor i privat bil, till 21 ton CO2e (koldioxidekvi-
valenter) 2019, jamfort med 24 ton CO2e 2018. Klimat-
paverkan fran inhyrd vagtransport till turné ligger pd en
ganska konstant och &g niv8 over &ren. Klimatpaverkan
fran flygresor varierar daremot r for &r, framfor allt bero-
ende pé vilka turnéer och uppsattningar som gors. Under
2019 genererade flygresorna totalt 172 ton CO2e (146)
dar orkesterns turné till Japan fér relativt stort utslag.
Vid en genomlysning av flygresor framkom att mer-
parten av flygresorna uppkommer av turnéer foljt av
gastande konstnarliga team. GoteborgsOperans an-
stallda, forutom turnerande kompanier, flyger i liten ut-
strackning och flygresor mellan Géteborg och Stockholm
sker endast undantagsvis. Den interna dialogen om hur
GéteborgsOperan ser pé flygresorna och dess klimat-
péverkan i forhallande till uppdraget att utfora scenkonst
regionalt, nationellt och globalt fortsatter under 2020.
Enskilda flygresor for egna anstallda i tjansten klimat-
vaxlas via Vastra Gotalandsregionens klimatvaxlingsfond.
GoéteborgsOperan uppmuntrar personal att 8ka kol-
lektivt och alla har mojlighet att kdpa &rskort i kollektiv-
trafiken genom delbetalning via nettolonen. Under 2019
har cirka 150 medarbetare (150), av totalt 607 arsarbe-
tare, registrerat sig for ett &rskort. GoéteborgsOperan

uppmuntrar aven fler medarbetare att cykla till och frén
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jobbet. Behovet en siker cykelparkering finns kvar, men
ar pausad p& grund av pdgdende infrastrukturprojekt och
att det inte ar helt klarlagt hur alven utanfor operan ska

nyttjas.
Fossilfri energi och minskad férbrukning

GoteborgsOperans energiforbrukning ska vara effektiv
och standigt minska. Energin som anvands i egna och
hyrda lokaler ska vara fossilfri och energiférbrukningen
ska 2021 uppgé till maximalt 165 kWh/m? BTA (bruttoto-
talarea). Malet for 2019 var att minska férbrukningen av
energi till 170 kWh/m? BTA. Resultatet blev 172 kWh/m?
BTA (173). Minskningen fr&n foregéende &r forklaras av
energieffektiviseringar. Elférbrukningen visar pa en ned-
dtgdende trend medan fjarrvarmen 6kade nagot. Detta
beror pé att installation av prognosstyrning och ny mjuk-
vara alltjamt pdgér och manga parametrar ska trimmas in.
Inomhusklimatet har blivit jamnare och p3 sikt kommer
varmeforbrukningen att minska.

For att f& ner energiférbrukningen vidtas flera &tgar-
der. Narvarostyrd belysning finns i alla stora lokaler och
i omkladningsrum. Arbetet med byte till energisnélare
belysning har fortsatt under 2019 i alla verkstader och i
kostymateljéer. Kring scenen har gammal och energikra-
vande ljusteknik fasats ut.

Operahuset koper bara el fr&n férnybara energikallor
genom Bra Miljéval fjarrvarme/fjarrkyla, Bra Miljoval el
och egen produktion av el fran solceller pé taket. Solcel-
lerna tacker drygt 600 m? av taket och alstrade 101 673
kWh under 2019.

| det nya magasinet har elforbrukningen mer an halve-
rats, jamfort med den gamla magasinslokalen som lamn-
ades 2018, frdn cirka 180-190 MWh till cirka 86 MWh.
Magasinet ligger i en nybyggd lokal med nyare teknik
samt gron el vilket ger miljovinst i detta fall. Varmefor-
brukningen har nastan fordubblats, till 675 MWh, jamfort
med i genomsnitt 350 MWh i gamla lokalen. Storre yta ger
en hogre forbrukning, men tack vare fiarrvarmen (i stallet
for naturgas som i gamla magasinet) skapas ett varmare
inomhusklimat, battre arbetsmiljo och en miljovinst.

| hyrda lokaler kommer méalet om fossilfri energi delvis
att kunna nés till 2021. | Skdvde dger kommunen lokalerna
dar operans verksamhet bedrivs. El och fjarrvarme ingér

i nuvarande hyresavtal men ar i dagslaget inte fossilfria.
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Kemikaliekloka val

Kemikaliekloka val handlar om att vid inkop analysera och
valja halso- och miljobasta alternativ. SIN- och PRIO-am-
nen ska inte férekomma i kosmetika och hygienprodukter
och ska undvikas i kemiska produkter och andra materi-
al. Under &ret har det gjorts genomgéngar av SIN- och
PRIO-listan och en tydligare kemikalieorganisation har
bildats for att tydliggora roller och ansvar vid kemikalie-
hantering. Kemikalier rensas ut kontinuerligt for att ersat-
tas av mer miljévanliga alternativ.

Kemikaliekloka val i produktionerna och 6kad andel
miljomarkta produkter ar ett standigt pdgdende arbete.
Miljoaspekterna vags in mer systematiskt och konkret i
designprocessen och i bedémningarna vid exempelvis
materialval och inom konstruktion. Mer miljovanliga alter-
nativ, som till exempel vegetabiliskt garvat lader, finns att
tillga. | ett sarskilt projekt har prover p8 olika kvaliteter av
Tenceltyger, som ar ett battre miljoval an viskos, provfar-
gats och provtvattats.

Vidare anvander GoteborgsOperan verktyget Eko-
designstrategihjulet, vilket ar anpassat for just scenkon-
stens verksamheter.

Under 2019 har aven inkdpen varit i fokus. Goteborgs-
Operan ska vid inkdp och upphandling valja basta mojliga
alternativ ur miljé- och arbetsmiljésynpunkt. Egna upp-
handlingar som behover extra miljofokus och uppféljning
har prioriterats, exempelvis trycksaksproduktion och
travaror. S& langt det ar mojligt gér GoteborgsOperan
med i Vastra Gotalandsregionens centralt upphandlade
avtal. Under &ret har ett frégeformular till mindre, icke
upphandlade leverantérer "Hallbarhetskrav leveranto-
rer” tagits fram for att kunna kartlagga miljoprestanda

hos dessa.

Ateranvinda produkter och minimera avfall

GoteborgsOperan har som mél att minska sina avfalls-
mangder och mangden avfall till férbranning. Processer-
na for okad &teranvdndning av material ska effektivise-
ras. Darfor ar det l&ngsiktiga mélet att minska den totala
mangden avfall per verksamhetsrelaterad enhet och é&r,
for att 2021 nd minst 75 procent materialdtervinning, in-
klusive biologisk behandling, och att maximalt 25 procent
ska g4 till forbranning.

2019 &rs mal har varit att minska mangden avfall jam-

fort med 2018, samt att andelen avfall som gér till mate-
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rialdtervinning inklusive biologisk behandling ska 6ka till
62 procent och att andelen avfall som gér till férbranning
ska minska till 35 procent. Malet n&ddes och utfallet for
2019 blev 63 procent materialatervinning, inklusive bio-
logisk behandling, och 34 procent till férbranning. Den
totala mangden avfall minskade jamfort med 2018.

GoteborgsOperan bedriver sedan flera &r tillbaka ett
medvetet miljoarbete kopplat till avfall och 8tervinning,
exempelvis blir matavfallet biogas. Hela huset sorterar
allt frdn kontorspapper, wellpapp, glas, hard- och mjuk-
plast till olika metaller. Dekor &teranvands s& langt det
gér och modulsystem dar allt gér att riva och bygga upp
igen anvands. Det finns ocksd stommar till dekor, som
vaggar, vagnar, trappor och strukturer, som kan anvandas
flera gdnger. Malet ar att 6ka livscykeln hos olika material.

Under &ret finansierades ett projekt av Vastra
Gétalandsregionens klimatvaxlingsfond, dar Goteborgs-
Operan forsokt utveckla mojligheten att i stallet for
kanalplastskivor av polykarbonat monterade p& alumi-
niumramar, anvanda tjockare och sjalvbarande sand-
wichskivor helt i papp. Polykarbonat ar inte bra varken
ur klimat- eller évriga miljdperspektiv, och kan man med
hjalp av pappsandwichskivornas egen styvhet dessutom
slippa aluminiumramar finns an mer att vinna. Projektet
har utvarderat pappmaterial, tagit fram en konstruktion
och metoder fér tillverkning, montage och hantering av
pappvaggar samt tillverkat prototyper. Det aterstar nu
att fa tid i verkstader, scen och transport for montage och
utvardering av fullstor vagg.

Under 2019 har ytterligare aktiviteter och insatser ge-
nomforts for att minska avfallsmangden samt 6ka &tervin-
ningsgraden. Bland annat har extern samverkan for att
l&na ut, skanka bort och lamna till second-handférsaljning
fortsatt. Insamlade textilier skickas till Human Bridge,
som har avtal med Vastra Gétalandsregionen, for ter-
vinning och aterbruk. Vidare deltar GéteborgsOperan i
ett EU-projekt, initierat av Opera Lyon, for att ta fram en
vetenskaplig rapport "State of the Art”. Malet med rap-
porten ar hitta en operauppsattnings basta design och
konstruktion frén start, s& att den blir mojlig att dteran-
vanda, dela och 3tervinna samt ar resurseffektiv nar den

slutligen monteras ned.

Minskad miljép&verkan fran inkép av livsmedel

Det overgripande malet ar att 6ka andelen ekologiska

livsmedel av den totala livsmedelsbudgeten for att 2021
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né 51 procent. Detta mal har redan natts och det detalje-
rade malet for 2019 var att andelen ekologiska livsmedel
(inkl. MSC-markt) av den totala livsmedelsbudgeten skul-
le uppga till minst 53 procent och om mgjligt 6ka. Resul-
tatet blev 56 procent framst tack vare ett ndgot utdkat
ekologiskt utbud.

Ett annat overgripande mél ar att hitta metoder for att
mata och minska klimatp&verkan fr&n maltidsservering.
Detta arbete har pagatt sedan 2017 och under 2019 im-
plementerades ett klimatberadkningsverktyg. Restaurang-
och cafépersonal har deltagit i en webbaserad utbildning
i klimatsmart mat och utbildning i uppkomsten av olika
livsmedels klimatp8verkan samt inspiration i vegetabilisk
matlagning.

| dvrigt genomsyras GoteborgsOperans restaurang av
en val utvecklad miljofilosofi; Svanenmarkt, ansluten till
natverket Hallbara Restauranger och en del av Fairtrade
region. | maj medverkade GoteborgsOperan i Fairtra-
de Challenge 2019, for att uppmarksamma manniskorna
bakom produkter som kaffe, choklad, te med mera. Un-
der &ret har samarbetet fortsatt med naturbruksskolor-
na Sotdsen och Svenljunga. Harifrén koper Goteborgs-
Operans restaurang viltkott och ekologiska rotsaker och
gronsaker. Ett ekologiskt, narodlat och klimatsmart sam-
arbete med syfte att fora producent och konsument nar-

mare varandra.

Beratta mer om miljdarbetet

Ett av malen i den &vergripande miljdplanen var att
genomféra minst ett publikt event med hallbarhets-
tema. 30 oktober genomfordes Caminos Framtidsdag pé
GoteborgsOperan och dagen darpa var operan vard for
invigningen av Framtidsveckan och prisceremonin fér
WIN WIN Gothenburg Sustainability Award. Arets pris-
tagare var Arash Derambarsh, mannen bakom Frankrikes
lag som férbjuder livsmedelsbutiker att slanga oséld mat.
WIN WIN Award ar ett av varldens storsta héllbarhets-
priser.

| slutet av &ret lanserades GoteborgsOperans Klimat-
utmaning, som vill utmana och uppmuntra oss alla till
forandrade beteenden och minskade klimatavtryck. Den
som i Klimatutmaningens kalkylator beréknar sitt nuva-
rande klimatavtryck, lovar att forsoka minska det med
minst tio procent genom konkreta livsstilsfrdgor och se-
dan verkligen genomfar férandringar, har chans att vinna

biljetter och gron meny for tvé p& GoteborgsOperan.
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Féregdende &rs aktivitet, att samla in uttjanta mobiltele-
foner, avslutades i januari. Resultatet blev 1190 insamlade
telefoner, som skickades till en demonteringsanlaggning
dar olika material separerades for &tervinning.
Ytterligare ett led i miljoarbetet och som extern
kommunikation av den biologiska mangfalden har
GoteborgsOperan sedan flera &r tillbaka en biodling pa
husets tak. Bina flyger till Tradg&rdsféreningen och ham-
tar sin nektar, men de ar ocksé flitiga besokare p& blom-
odlingarna pa taket. Honungen séljs i OperaShopen. Dar
séljs aven bordsdukar, kuddfodral och vaskor skapade av
tyg fr&n operans reklamvepor samt ett sortiment av eko-

logiska ullfiltar.

Operauppsattning
som miljoprojekt

Valkyrian, den andra av fyra delar i Wagners epos
Nibelungens ring, hade premiar 1 december. Precis som
i foregdende &rs uppsattning av Rhenguldet, var hall-
barhet en aktiv del i de konstnarliga valen. Arbetet har
bland annat resulterat i flera dtgarder som gagnar miljon,
till exempel kulisser byggda i tramaterial tillverkade av
spillvirke, egentillverkat smink av miljovanliga &mnen och
helt utan konserveringsmedel samt klader fargade med
vaxtbaserade fargningsmetoder.

Arbetet med "Ringen” har fatt gehor ute i Europa och
samtal fors med andra operahus om hur vi tillsammans

kan arbeta fram en mer héllbar scenkonstproduktion.

Ekonomiskt
ansvarstagande

For att kunna fullgéra uppdraget och bland annat saker-
stalla att GoteborgsOperan fortsatter att leverera kvali-
tet och haller en internationell klass, kravs héllbar finan-
siering, l&ngsiktig planering och affarsmassighet.

Det langsiktiga strategiska malet ar att ha en ekonomii
balans, med en héllbar hog egenfinansiering och hog kas-
salikviditet. Verksamheten ska darfor ha en effektiv eko-
nomistyrning som gor att beslut kan grundas p& val un-

derbyggda underlag. Uppfoljning och rapportering ska
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ske enligt de riktlinjer och tidsplaner som dgaren Vastra
Gotalandsregionen och dess kulturndmnd beslutar om.
Styrelsen ska é&rligen identifiera risker i verksamheten

samt anta en internkontrollplan.

Effektiv ekonomistyrning

GoteborgsOperan ska anpassa och utveckla arbetet med
att nd uppsatta mal for att kunna mota forandringar i om-
varlden som paverkar verksamheten. Det ar viktigt att ha
kunskap, metoder och verktyg for att arbeta med forbatt-
ringsdtgarder pd ett strukturerat satt. Verksamheten ska
utvarderas kontinuerligt med utgdngspunkt i sina konst-
narliga processer. Malet ar att kvalitetssakra framtida
produktionsprocesser och skapa en hallbar utveckling.
Ekonomiska l&ngsiktiga planer tas |6pande fram som
en del av ledningens strategiska arbete. Ekonomi- och
inkdpshandbok samt policyer och riktlinjer uppdateras
|6pande. En riskanalys med internkontrollplan som un-

derlag for styrelsens arbete genomférs arligen.

Inkop

GéteborgsOperan foljer lagen om offentlig upphandling
(LOU). Upphandlingsverksamheten spelar en viktig roll
i styrningen av ekonomin. Som grund finns Goéteborgs-
Operans inkopspolicy. Tydligt skrivna regler och rationel-
la rutiner ar en forutsattning for att upphandlingar ska
kunna bedrivas pé ett kostnadseffektivt satt. Regler av
central betydelse finns i inképshandboken.

Styrelsen ansvarar for att faststalla och anta inkdpspo-
licy och inképshandbok. Vd ansvarar for att lagstiftning,
policyer och riktlinjer efterlevs, att ansvar och befogen-
heter i inkdps- och upphandlingsfrégor inom organisatio-
nen tydliggérs samt att medarbetare har den kompetens
som kravs for att genomféra inkép och upphandlingar.
Beslut om upphandling fattas och avtal tecknas i enlighet

med attestinstruktionen.

Néaringslivssamarbete med
anpassad sponsring

GoteborgsOperan ska aktivt arbeta for att sakerstalla

och oka intakterna utdver ordinarie biljettforsaljning. Det
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kan vara intakter frdn uthyrningar, foretagsevents, se-
minarier och middagar eller det som brukar benamnas
sponsringssamarbeten. Under 2019 har Goteborgs-
Operan fortsatt fokusera pé att sakerstalla och behél-
la den etablerade nivdn p& sponsringssamarbetet samt
utveckla det genom att etablera kontakter med fler fore-
tag. Malet ar att skapa nya och mer skraddarsydda sam-

arbeten, anpassade for respektive foretag.

En god affarsetik

Fortroendevalda och medarbetare inom Goteborgs-
Operan arbetar pd invénarnas uppdrag och i deras intres-
se. Fortroende skapas genom ett korrekt uppférande och
forhéliningssatt fran varje enskild styrelsemedlem och
medarbetare.

Vastra Gotalandsregionens riktlinjer mot korruption,
mutor och jav samt GéteborgsOperans personalhandbok
och dvriga berorda styrdokument ligger till grund for en
god affarsetik. Likasd ar operans vardegrund en viktig
kugge, vilket ar ett kontinuerligt pdgdende arbete inom
GoteborgsOperan. Inom operan réder nolltolerans mot

korruption, mutor och jav.

Risk for forekomst av korruption, mutor och oegentlighe-
ter inom GoteborgsOperan utgor en del av den verksam-
hetsoverskridande internkontrollplanen. Enligt 2019 &rs
internkontrollplan kontrolleras och styrs verksamheten
mot en god affarsetik genom god féretagskultur, attest-
reglemente, skrivna policyer samt uppfoljning av efter-

levnad av policyer.

Attestansvar

Majoriteten av operans chefer och projektledare har
budgetansvar. Med budgetansvar fdljer attestratt och
generellt géller att befattningshavare i ansvarig stallning
f&r ta p8 sig attestansvar for kostnader inom sitt eget
ansvarsomrdde, upp till en viss niva, vilket framgar av
GoteborgsOperans attestinstruktion. Transaktioner som
direkt beror den attestansvarige ska attesteras av nar-
mast 6verordnad chef. Attestansvarig forutsatts ansvara
for att kontrollrdkningar och &vriga kontroller gérs fére
attestering. Vidare ar den attestansvarige ansvarig for
att &tgarden ligger i foretagets intresse samt att den
6verensstammer med gallande reglementen och instruk-
tioner inom foretaget samt gallande lagstiftning. All per-
sonal med attestratt maste signera ett godkannande av

attestansvar.
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hillbarhetsrapporten

Till bolagsstimman i GéteborgsOperan AB, org.nr 556121-7828

Uppdrag och ansvarsfirdelning

Dt fir styrelsen som har ansvaret for hillbarhetsrapporten for ir 2019 och for att den &r upprittad i enlighet med
drsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Vir granskning har skett enligt FARs uttalande RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten, Detta innebidr att vir granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inrikining och en
visentligt mindre omfattning jimfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Stangards 0:1 A;Ilditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillricklig grund
fiir virt uttalande.

Uttalande
En hiillbarhetsrapport har uppriittats,

Giteborg 31 januvari 2020
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
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