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Hallbarhetsrapport 2020

GOTEBORGSOPERAN AB:S Hallbarhetsrapport 2020 utgor
en separat handling till forvaltningsberattelsen och har
upprattats i enlighet med &rsredovisningslagens krav.

Hallbarhetsrapporten antogs av styrelsen 29 januari 2021.

Hallbarhetsstyrning

GoteborgsOperan ar en samhallsaktér som med kreati-
vitet, ett modernt synsatt, nyfikenhet och dppenhet ska
ge alla inv8nare i Vastra Gotalandsregionen tillgéng till
opera, dans, musikal och konserter. | det uppdraget och
inom hela verksamheten stravar GoteborgsOperan efter
héllbarhet ur ett socialt, miljomassigt och ekonomiskt
perspektiv. Arbetssatten bygger pa att alla resurser an-

vands klokt och ansvarsfullt.

GoteborgsOperans uppdrag

Agardirektiv till GéteborgsOperan

GoteborgsOperan ar ett aktiebolag, helagt av Vastra Go-
talandsregionen. | agardirektivet framgar bland annat att
bolaget ska uppratthélla och utveckla sin nationella och
internationella position som ett av norra Europas intres-
santaste operahus.

Utifr&n operahuset i Goteborg och scenen i Skévde,
genom turnéer, gastspel och digitala medier, ska Gote-
borgsOperan né& invénarna i Vastra Gotaland, oavsett &l-
der, kén och/eller social bakgrund.

GoteborgsOperan ska aven ge internationell lyskraft
till Vastra Gotaland och bidra till att utveckla regionens

kreativa potential och kompetens inom scenkonst.
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Kulturndmndens uppdrag till GoteborgsOperan 2018-
2020

GoteborgsOperan ska bedriva sin verksamhet i enlighet
med uppdrag frdn Vastra Gotalandsregionens kultur-

namnd. Mé&len for innevarande tredrsperiod ar:

«  GoteborgsOperan ska uppratthélla och utveckla
sin position som ett av norra Europas intressantaste
operahus som ndr och angér en bred publik.

. GoteborgsOperan samverkar med civilsamhallet
och det fria kulturlivet for att angd fler inv8nare i
Vastra Gotaland utifrén riktlinjerna for vidgat delta-
gande.

«  GoteborgsOperan ar ett modernt digitalt operahus
som ndr ut lokalt, regionalt, nationellt och interna-

tionellt.

Varje mal har ett antal indikatorer som ska féljas upp och
rapporteras till kulturnamnden. Respektive mal ar dessut-

om kopplat till en utvecklingsstrategi.

Vision och strategi

For att nd maélen och fullgéra uppdragen har Gote-
borgsOperan gemensamma utgéngspunkter i en vision,
en verksamhetsidé, en strategi och tre karnvarden. Tidigt
under 2018 inleddes ett omfattande arbete med att for-
mulera en ny vision och strategi for GoteborgsOperan.
Det utgdr frdn malen i dgardirektivet samt kulturnamn-

dens uppdrag. Tre strategiska omréden har formulerats:
« Viar tillgangliga och valkomnande.

- Viar framstdende.
- Viarbetar hallbart.
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| borjan av &ret startade arbetet med att implementera vi-
sion och strategi med hjélp av en etablerad metod, kallad
Get Connected, i tvargrupper och p& avdelningsniva. Det
arbetet fick dock avbrytas p& grund av coronapandemin
och kommer att dterupptas s8 snart det ar mgjligt.

GoteborgsOperans karnvarden kvarstar:

«  Professionella
- Engagerade
«  Nyskapande

Styrning och uppf6ljning

Varje mél i GoteborgsOperans uppdrag har ett antal in-
dikatorer som fdljs upp och rapporteras varje verksam-
hetsar till Vastra Gotalandsregionens kulturnamnd enligt

beslutad tidsplan.

Styrdokument som grund

GoteborgsOperan agerar och bygger sin verksamhet
utifrdn Vastra Gotalandsregionens policyer och riktlinjer.
Med dessa som grund har GéteborgsOperan tagit fram
och implementerat kompletterande och verksamhets-
specifika policyer, riktlinjer, rutiner och handbocker dar
det har behovts, exempelvis miljépolicy, personalhand-
bok och ekonomihandbok. Alla styrdokument och hand-
bocker finns tillgangliga pd GoteborgsOperans intranat.

Krav pa leverantorer
GoteborgsOperan foljer Vastra Gotalandsregionens rikt-
linjer i upphandlingar. Kontraktsvillkoren omfattar FN:s
allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna, ILO:s
dtta karnkonventioner, FN:s barnkonvention, nationell
lagstiftning (arbetsmiljo, arbetsratt och miljo) som galleri
tillverkningslandet samt FN:s deklaration mot korruption.
| de flesta forfrgningsunderlag hanvisar Goteborgs-
Operan till dessa kontraktsvillkor och anbudsparterna
maste i anbudsformularet bekrafta att de uppfyller vill-

koren.
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Riskmedvetenhet

Strategiska ledningsgruppen for GoteborgsOperan gor
vartannat &r (senast 2019) en grundlig verksamhetsdver-
gripande riskanalys med stod av extern konsult. Aren
daremellan gors en oversiktlig riskanalys internt, uppda-
terad utifrdn aktuellt lage. Av det totala antalet identifie-
rade risker bedoms de 20 hogst varderade riskerna i en
riskkarta, utifrén vasentlighet och sannolikhet. De hogst
rankade riskerna valjs ut och férs in i den &rliga internkon-
trollplanen. Denna redovisas for presidiet och styrelsen,
dar planen antas, for att darefter sandas till Vastra Gota-
landsregionen. Kontroller enligt internkontrollplanen ar
en central del i verksamhetsstyrning och beslutsfattande,
och foljs upp &rligen av styrelsen.

Utover detta hanteras risker av operans grupp for
Sakerhet och beredskap dar chefer ur ledningsgrup-
pen samt sakerhetschefen ingér. | denna grupp hante-
ras andra typer av risker som galler sdkerhet i huset och
for publiken. Gruppen for Sakerhet och beredskap tar
ocksd fram instruktioner for ledningsjouren. Chefer i
strategigruppen delar p& ansvaret att veckovis ha led-
ningsjour. Dessutom ar en chef eller projektledare jour
vid varje forestallning.

Det genomfors dven verksamhetsspecifika riskanaly-
ser, exempelvis kartlaggningar av miljdaspekter och ar-
betsmiljorisker.

| mars 2020 aktiverades gruppen for Krisledning i sam-
band med att beslut fattades om att stéalla in all publik
verksamhet. Krisledningsgruppen ar den hogsta nivén i
organisationens krishantering och sammankallas enbart
vid handelser av extraordinar karaktar som inte kan han-
teras i ordinarie organisation. Veckan efter beslutet 12

mars fortsatte arbetet i ordinarie organisation.

Minskliga rittigheter

GoteborgsOperan respekterar och stodjer manskliga
rattigheter. Grundtanken ar att manniskan fods fri och att
alla manniskor ar lika varda, vilket bland annat omfattar
barns och kvinnors rattigheter, ratten till halsa och utbild-
ning samt ratten till att inte bli diskriminerad. Insikten om

manniskors lika varde och rattigheter samt respekten for
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varje individ ar en forutsattning for en framgangsrik verk-
samhet och en bra arbetsmiljo.

Respekt for individen och alla manniskors lika varde ar
grundlaggande i alla GoteborgsOperans relationer, bdde
interna och externa. Ingen medarbetare eller besokare
ska diskrimineras eller trakasseras p& grund av kon, kons-
overskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsatt-
ning, sexuell laggning eller alder. Alla ska, om kompeten-
sen ar likvardig, ha samma majlighet till anstallning vid
GoteborgsOperan samt ratt till halsa, sdkerhet, utveck-
ling och inflytande i arbetet.

GoteborgsOperan arbetar aktivt med att identifiera,
forebygga och atgarda risker, odnskade effekter och be-
teenden kopplade till respekten for manskliga rattighe-
terialla led.

GoteborgsOperan féljer Vastra Gotalandsregionens
riktlinjer i sina upphandlingar. Kontraktsvillkoren omfat-
tar bland annat FN:s allmanna forklaring om de manskliga

rattigheterna och FN:s barnkonvention.

Organisation och ansvar

GoteborgsOperans styrelse ar politiskt tillsatt och vd
utses av styrelsen. Ledningsorganisationen bestar av
ledningsgrupp, strategisk ledningsgrupp och konstnarlig
ledningsgrupp.

Det ar styrelsen och den verkstéllande ledningen som
utifrén agardirektiv och uppdrag frén kulturnamnden
faststaller operans vision, verksamhetsidé och strategi.
Vd har det évergripande ansvaret for att dessa bryts ner
p& mal, fokusomrdden och handlingsplaner. P& uppdrag
av vd ansvarar chefer och medarbetare, inom ramen for
sitt ansvar och sina befogenheter, fér genomférande och
uppféljning av mél samt handlingsplaner.

GoteborgsOperan finansieras genom statliga och regi-
onala bidrag, sponsorer frdn naringslivet samt med egna
medel, i forsta hand biljettintakter.

Intressentdialog

GoteborgsOperans verksamhet bygger pé att intres-

senterna kanner fortroende for operan och de varden
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verksamheten representerar. Intressenterna paverkar
och péverkas i varierande grad av verksamheten. Ge-
nom kontinuerliga dialoger héller sig operan uppdate-
rad om krav och forvantningar som olika intressenter
har pd verksamheten. Intressentdialogerna sker pé olika
nivaer, i olika omfattning och genom skilda kanaler, till
exempel publikundersdkningar, natverk och enkater till

medarbetare.

Agare och styrelse
GoteborgsOperan ags av Vastra Gotalandsregionen,
som faststaller uppdrag, agardirektiv, krav och forvant-
ningar. Vastra Gotalandsregionens Miljoplan 2017-2020,
vision, mél, policydokument, uppdragsbeskrivning och
budget ligger till grund for GoteborgsOperans héllbar-
hets- och miljoarbete, som regelbundet stams av med
regionledningen och operans styrelse.
GoteborgsOperan ar med i centrala upphandlingar
inom Vastra Gotalandsregionen och har representanter
i relevanta referensgrupper. Detta ar viktigt for att moj-
liggora dialog och erfarenhetsutbyte och for de hallbar-
hets- och miljokrav som GoteborgsOperan staller i sam-

band med upphandlingar.

Medarbetare

GoteborgsOperan ar och vill vara en attraktiv arbetsgi-
vare. For att n& framgang i héllbarhets- och miljéarbetet
ar det viktigt att medarbetarna ges mojlighet att komma
med idéer och forbattringsforslag samt vara delaktiga i
kommunikation, kunskapsinhamtning och informations-
spridning.

Medarbetarsamtal med samtliga medarbetare samt
skyddsronder genomfors arligen. D& kan bland annat
medarbetarnas tankar och forvantningar kopplade till
héllbarhet, egen utveckling och psykosocial arbetsmiljo
f&ngas upp.

2020 har varit ett mycket speciellt &r for Goteborgs-
Operans medarbetare. Beslut om installda och uppskjut-
na produktioner, ofta med kort varsel, har paverkat alla.
De medarbetare som kunde arbeta hemifrén stallde om
snabbt, mycket tack vare den nya digitala arbetsplatsen,
Molnet. De konstnarliga grupperna har haft en svéarare
situation d8 de inte kunnat 6va och repetera i tillrackligt
stor utstrackning. Hur detta p8verkar kvaliteten vet vi

annu inte, klart ar att det ar en utmaning. Samtidigt har
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krisen visat pa en stor forméga hos medarbetarna till att

|6sa problem och hantera férandringar.

Publik
GoéteborgsOperan inhamtar kunskap om publiken via tre

typer av undersokningar:

«  SOM-institutets &rliga riksundersdkning. Operan ar
aven en del av Vast-SOM, vilket gor det mgjligt att
benchmarka sig med andra vastsvenska aktorer.

«  Kundundersokningar pd GoteborgsOperans beso-
kare. Dessa undersokningar genomfors via telefon
och webb av en extern part.

«  Publikuppféljning via webbenkat efter varje fore-

stallning.

| augusti gjordes en sarskild undersokning om besokar-
nas tankar om biljettkdp och situationen med corona-
pandemin. Den visade att GoteborgsOperans publik sdg
fram emot att se forestallningar live igen och 62 procent
kunde tanka sig att kopa biljett inom en ménad efter att
restriktionerna upphort och Folkhalsomyndigheten gett

klartecken.

Socialt
ansvarstagande

FOR GOTEBORGSOPERAN HANDLAR socialt ansvarstagande
om att bidra till ett battre samhalle genom att vara en an-
svarstagande och respektfull arbetsgivare samt att bidra
till en positiv social utveckling lokalt, regionalt, nationellt

och internationellt.

Medarbetarskap och
ledarskap

En av de absolut viktigaste forutsattningarna for att Go-
teborgsOperan ska kunna bedriva en bra verksamhet ar
kunniga och engagerade medarbetare. Cheferna ska ge-

nom tydliga mandat och uppdrag utveckla medarbetare
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till att ta ett stort eget ansvar och vara med och forma
verksamheten. Ledarskapet bygger p& motivation, inspi-
ration och att ta tillvara medarbetarnas initiativkraft.

Precis som de flesta verksamheter har aven Goteborgs-
Operan behdvt hantera oro och ovisshet under pande-
min, vilket tagit tid och energi frén chefer och ledare.
Darfor har vi satsat p8 extra ménga traffar med cheferna,

s& kallade Ledarforum, under hela 2020.

Arbetsmiljo

En god arbetsmiljo skapar goda forutsattningar for med-
arbetare att verka och utvecklas. Arbetsmiljon ar en ge-
mensam angelagenhet for alla anstallda. En halsoframjan-
de arbetsplats bygger pa att varje medarbetare medver-
kar till forbattringar nar det behdvs och tar ansvar fér sin
egen halsa och arbetsmiljo. Chefer har ett uttalat ansvar
att leda arbetet med arbetsmiljé och halsa pé& arbetsplat-
sen. De ska ocks8 vara viktiga forebilder och féregadngare
nar det galler ett halsoframjande arbetssatt.
GoteborgsOperans viktigaste resurs ar personalen
och den ska ges basta mgjliga forutsattningar for att
fungera val. Arbetsmiljon utformas utifrén fortroende
och respekt for individen samt sakerhetsaspekter. Lagar,
foreskrifter, avtal och branschpraxis utgér grunden. Go-
teborgsOperans verksamhet bedrivs med betryggande

sakerhet mot skador pé& individer och miljo.
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GoteborgsOperans mélsattning med arbetsmiljoarbetet:

«  Lagar och foreskrifter utgor ett minimikrav samt att
arbetsmiljdarbetet i s& stor utstrackning som mojligt
ska kunna paverkas av personalen.

«  De anstéalldas kunskaper och engagemang ska tas
tillvara s8 att alla upplever att de gor en viktig insats
och kanner en tillfredsstallelse i sitt dagliga arbete.

« Antalet arbetsolycksfall och arbetssjukdomar ska
stréava mot noll.

«  Obhalsotalet pé foretaget ska sjunka.

«  Arbetsmiljofragor ar en naturlig del i det vardagliga
arbetet och finns med som en punkt pa regelbundna

moten, som arbetsplatstraffar med mera.

GoteborgsOperans medarbetare har ett digitalt system
for tillbud, IA (Informationssystem for Arbetsmiljs), med
&tkomst via intranatet. Dar anmals arbetsskador, tillbud,

olyckor med mera for vidare uppfdljning i organisationen.

Riskronder och riskanalyser

Arbetsmiljorelaterade riskronder genomfars en till tva
génger per &r i arbetslokalerna, beroende pa lokalens
risknivé. Riskanalyser genomfors fortlopande pé& av-
delningarna dar de fysiska och psykosociala riskerna
kartlaggs och beddms. Riskanalysen genomférs aven i
samband med inkdp av ny utrustning, inférande av nya
arbetsmetoder eller ny arbetsorganisation. Vidare ge-
nomférs riskronder i samband med varje produktion och/
eller ny spelplats, b&de i repetitionssal och pa fasta sce-
ner eller turnéscener.

Under &ret har arbetet med riskanalyser och tillhs-
rande handlingsplaner p&gatt kontinuerligt p& grund av
covid-19. Skarpta riktlinjer har inforts, till exempel gallan-
de avstand, lunchtider, spridning av medarbetare i huset,
golvmarkeringar och handsprit. Avsténd mellan medar-
betare i de konstnarliga grupperna har ytterligare reg-
lerats, allt for att minska risken for smittspridning. Konti-
nuerlig information har gatt ut fran HR/ledningen om de

skarpta reglerna.

Uppfoljning av arbetsmiljé
Arbetsmiljdarbetet foljs upp varje &r i samband med bud-
getarbetet, d& innevarande &rs handlingsplan, ny statis-

tik, genomforda ronder och &tgarder diskuteras.
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Vartannat &r gors en medarbetarenkat. Resultatet foljs
upp av ledningen samt pa respektive avdelning och hand-
lingsplan tas fram pé& varje avdelning tillsammans med

medarbetarna.

Halsoframjande arbete

Operan uppmuntrar till en aktiv livsstil som framjar hal-
sa och vélbefinnande, b&de i arbetslivet och pa fritiden.
Medarbetarna kan trana kostnadsfritt p& operans egna
gym och grupptraning, har majlighet att f3 tillgéng till
behandlingar/massage, till rabatterade traningskort hos
avtalade traningsanlaggningar samt ett &rligt friskvards-
bidrag. Nar en anstalld tranar i GoteborgsOperans egna
lokaler under en timme bjuder arbetsgivaren p& halften
av traningstiden en gang per vecka.

Genom foretagshalsovdrden Halsan & Arbetslivet
har GoteborgsOperan tillgéng till 1akare, sjukskoterska,
sjukgymnast, beteendevetare och skyddsingenjor. Gote-
borgsOperan erbjuder alla som har fyllt 40 &r en halso-
kontroll vart tredje &r.

Alla anstallda, oavsett anstallningsform, har forménen
fri oppen halso- och sjukvard. Form&nen omfattar pa-
tientavgiften upp till hégkostnadsskyddet.

GoteborgsOperan har fortsatt med ménadsuppfolj-
ningar med cheferna kring sjukfrénvaro. Detta ar ett
l&ngsiktigt arbete for att pé ett tidigt stadium fanga upp
medarbetare som str infor en potentiell langre sjukskriv-
ning. Under storre delen av 2020 har sjuktalen foljts upp
dagligen. Totalt har dock sjuktalen ékat jamfort med fore-
gdende &r, till totalt 3,70 procent 2020 (3,36).

Samverkan

Samverkan ska vara en naturlig del av den fortlopande
utvecklingen och i forsta hand koncentreras och genom-
foras sd nara verksamheten som mojligt. Under 2020
har samverkan varit extra viktig och samarbetet mellan
arbetsgivare, skyddsombud, agarna och smittskyddet i
Vastra Gotalandsregionen har utdkats och varit intensivt.
Under &ret har samverkan frekvent fokuserats pa arbets-
miljo, halsa samt schemalaggningsfrégor pé grund av de

exceptionella férandringarna i verksamhetens planering.
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Antal anmalda olyckor, tillbud, ohalsor och riskobservationer

Sjukfrénvaro i procent av den totala forvantade arbetstiden

Sjukfrénvaro i procent, kvinnor/man

Antal anstallda tillsvidare, inklusive provtjanstgdring

Totalt antal chefer

Andel kvinnor/man av antal chefer
Antal kvinnor/méan i ledningsgrupp

Medeldlder kvinnor/man i chefsbefattningar

GDPR och sakerhet

GDPR

GoteborgsOperan  behandlar personuppgifter enligt
gallande lagar och foreskrifter (GDPR). Besckarna infor-
meras bland annat p& hemsidan om hantering av person-
uppgifter enligt GDPR och medarbetare informeras om

hanteringen i personalhandboken.

Sakerhet

Sakerhetsarbetet vid GoteborgsOperan handlar till stor
del om att skydda liv och halsa for de manniskor som vis-
tas i lokalerna, men aven om skydd av egendom och infor-
mation. Skriften Person- och egendomsskydd beskriver
vad varje medarbetare behover kanna till for att kunna
bidra till att skydda verksamheten, skapa en trygg arbets-
plats och undvika ekonomiska forluster.

For att bland annat méta omvarldens standigt forand-
rade utmaningar fortsatter arbetet med att utoka och
forbattra sakerhetssystemen. Detta sker bland annat i
samband med ombyggnader.

GoteborgsOperans sakerhetschef medverkar i olika
natverk, till exempel Naringslivets sakerhetsdelegation,
Evenemangsakerhetsnatverket samt Natverk for saker-
hetschefer, dar sakerhetschefer frdn hela Sverige traffas
och diskuterar branschrelaterade fragor.

Omrédet Lilla bommen, dar GéteborgsOperan ligger,
ar sedan 2018 certifierat enligt Purple Flag, vilket handlar

om att skapa ett sdkrare och attraktivare omréde under

kvallstid.

GéteborgsOperan Arsredovisning 2020

2020 2019 2018

175 215 176

3,70 3,36 3,32

212% /1,58 % 1,64 % /1,72 % 1,78 % /1,54 %
452 459 450

33 33 32

61% [/ 39 % 58 %/ 42 % 53% /47 %
8/1 8/0 8/0

51/50 50 /52 49 /50

GoteborgsOperan har goda kontakter och kommu-
nikation med myndigheterna som raddningstjanst, polis
och sakerhetspolis.

Vid minst ett, ibland flera, tillfallen per &r genomfors
oannonserade branddvningar, ndgot som dock inte kun-
nat genomféras under 2020 p8 grund av coronapande-
min. Samtliga nyanstallda medarbetare f&r en brand-
skyddsgenomgang d& aven de som behdver en repeti-

tion kan delta.

Jamstilldhet och mangfald

Utgéngspunkten for GoteborgsOperans arbete med
jamstalldhet och méngfald ar alla manniskors lika varde,
dar arbetet ska praglas av respekt for individens integri-
tet. Jamstalldhets- och mangfaldsarbetet drivs genom
en partssammansatt jamstalldhets- och méngfaldsgrupp,
JAM,&—gruppen. Den arbetar pd uppdrag av ledningsgrup-
pen. Utgdngspunkten for arbetet ar diskrimineringsgrun-
derna samt Vastra Gotalandsregionens medarbetarpolicy.
Ordféranden fér JAMA har det dvergripande ansvaret
for mangfalds- och jamstalldhetsarbetet. Ordférandeska-
pet, delas mellan vd och chefen for Skapa opera/drama
(avdelningen med grund i deltagande och delaktighet).
Varje chef ansvarar for att félja upp sin verksamhet och
varje medarbetare ansvarar for att félja givna riktlinjer.
Arbetet for jamstalldhet inom GoteborgsOperan inne-
bar att bryta traditionella kdnsrollsmonster, att ge kvin-

nor och man lika mojligheter och rattigheter i arbetslivet.
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Mélsattningen ar jamstalldhet mellan kvinnor och man
pa arbetsplatsen s3 att orattvisor forsvinner betraffande
arbetsforhéllanden, mojligheter att forena foraldraskap
och arbete, benagenhet att scka arbete och utveckling,
konsfordelning inom olika yrkeskategorier, rekryterings-
processen, lonesattning, konstnarlig verksamhet och
marknadsforing.

Med méngfald menar GoéteborgsOperan allas lika moj-
ligheter och rattigheter oavsett kén, konséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller dlder. Méalsattningen med méngfaldsarbe-
tet ar att ta tillvara dessa olikheter och darmed skapa en
attraktiv och dynamisk arbetsplats dar kompetensen hos
individer och samarbetspartners ingér som en naturlig
del i bdde internt och externt arbete.

Under hasten 2020 har arbete pdgatt med en ny plan
for likabehandling. Arbetet &r inne i slutfasen och planen
ska efter godkannande kommuniceras och arbetas vidare

med i organisationen.

Nolltolerans mot diskriminering och trakasserier
GoteborgsOperan har i madnga &r arbetat aktivt for att
forhindra trakasserier och krankningar. Inga medarbeta-
re, samarbetspartners eller besckare far utsattas for tra-
kasserier eller annan krankande sadrbehandling. Samtliga
anstallda har ett ansvar att se till att diskriminering och
trakasserier inte forekommer i ndgot led av Goteborgs-
Operans verksamhet. Arbetet tar sin grund i diskrimine-
ringslagen samt i policyn mot krankande sarbehandling
som beskrivs i personalhandboken samt vid introduktion
av nyanstallda.

Organisationen har klara rutiner och sarskilda ombud
som arbetar ute i verksamheten for att fdnga upp sexu-
ella trakasserier. Sexuella trakasserier och krénkande sar-

behandling far inte forkomma 6ver huvud taget.

GoteborgsOperan som
samhéllsaktor

GoteborgsOperan Skapa
GoteborgsOperans delaktighetsbaserade verksamhet,

Skapa, arbetar med produktioner och aktiviteter for
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alla &ldrar, nyborjare och scenkonstalskare, etablerade
svenskar och nyanlanda, professionella och amatérer
samt deltagare med olika formégor och forutsattningar.
Alla projekt ar en del av ett langsiktigt utvecklingsarbete.
Skapa samarbetar med civilsamhallet, skolor, fria grupper
och andra institutioner.

Inom Skapa ryms GoteborgsOperans samtliga konst-
former, uppdelade i Skapa opera/drama och Skapa dans.
Skapaverksamheten som ar knuten till danskompaniet
utgér frdn de koreografiska verk som danskompaniet ar-
betar med. Skapa opera/drama driver s&val |6pande verk-
samhet, till exempel barn-, ungdoms- och skapandekorer,
som specifika projekt, b&de i och utanfor operahuset.

Nar GoteborgsOperan frdn mars 2020 pausade all
publik verksamhet pé&verkades forstds aven Skapas akti-
viteter och deltagare. En del planerade projekt och sam-
arbeten har sedan dess gatt pé sparldga eller skjutits pa
framtiden, medan andra helt har lagts om och blivit digi-
tala. For att hélla kontakt och kreativitet levande stalldes
verksamheten om och bedrevs pé& andra satt - digitalt,
individuell coachning och repetitioner/méten i mindre
grupper.

Aven besdksverksamhet, d& personer kommer till Go-
teborgsOperan, till exempel i samband med samarbeten
med Kulturskolan i Angered/Ungdomsbiennalen, FOKIS/
Nordiska Folkhégskolan, Restad Gard, Cirkus Unik och
delvis Natverket Universell Scenkonst, har antingen om-
skapats till digitala versioner eller skjutits upp och plane-

rats in langre fram.

Skapadagar

Skapadagar startade 2019 och innehéller inslag fran alla
Skapas fokusgrupper. | februari agde &rets Skapadagar
rum. D& bjods pa bland annat konsert med Goteborgs-
Operans Barn- och Ungdomskérer, Aterskapa: Vem dr en
hjalte, ett verk skapat av och med ungdomar, minimusika-
len Rakel och Oraklet, Olivia - en queer klubbshow i sam-
arbete med scenkonstkollektivet Bataljonen, dppet hus
for hela familjen och Fredagshang for ungdomar. Hos-
tens Skapadagar var planerade till sista veckan i oktober,

men kunde inte genomféras p& grund av pandemin.
En mer tillganglig opera

GoteborgsOperans verksamhet ska vara publikt anpas-

sad s& att forestallningarna ar tillgangliga for personer
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med funktionsvariationer. Detta galler séval operahuset
som upplevelsen och informationen.

| slutet av januari var det premiar for Relaxed perfor-
mance, inspirerade av motsvarande verksamhet p& Gote-
borgs Konserthus. Det ar en konsertform sarskilt anpas-
sad for publik som av olika anledningar tycker det ar svart
att g& pa en vanlig forestallning. Den 26 januari deltog
130 personer i publiken och 16 p& Lilla scen nar en for-
enklad version av Oliver! framfordes. Ytterligare Relaxed
performance var planerade under vdren och hésten, men
fick stallas in.

| slutet av mars lanserades en ny sida p& opera.se,
HemmaOperan, en samlad presentation av Goteborgs-
Operans digitala utbud. Har kan publiken kostnadsfritt
ta del av digitala forestallningar, klipp frén Facebook,
poddar och andra digitala inslag direkt producerade for
HemmaOperan/GOfilm. P& HemmaOperan har férut-
om opera, dans, musikal och konsert bland annat sants
en "Jenny Lind-kalender” med olika artister som sjunger
verk med anknytning till en av Sveriges mest berémda
och firade sopraner. Vart att namna ar aven ett fyra tim-
mar |&ngt musikalmaraton, dansverk och flera konserter
som ersatte installda produktioner. Besokare har ocksa
haft mojlighet att kika in bakom kulisserna och méta med-
arbetare. De har ftt solisthalsningar som lades upp pa
bade Facebook och HemmaOperan. Under &rets sista
manad lanserades Spotlight, en programserie med inter-
vjuer, musik samt b8de externa gaster och egna frén hu-
set. Programledare var en av GéteborgsOperans opera-
solister.

De forsta delarna i Nibelungens ring, Rhenguldet och
Valkyrian, har sedan tidigare filmats. Den tredje delen
Siegfried, vars premiar fick stallas in i december 2020 pé
grund av pandemin, har filmats och planeras att sandas
senare. Den sista delen i cykeln, Ragnarck, kommer aven
den nar den ges 2021, att filmas.

Infor varje opera- och musikalpremiar hélls samtal som
filmas och laggs upp p& GoteborgsOperans hemsida.
Detta for att publiken ska kunna forbereda sig infor fo-
restallningen. Eftersom de flesta premiarer har stallts in

2020 har endast n&dgot samtal spelats in (La bohéme).
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Barns och ungas
mojligheter att delta
i kulturlivet

Minimusikal och dansférestallning

Rakel och Oraklet, GéteborgsOperans bestallningsverk
av en minimusikal for 6-8-&ringar, hade premiar i okto-
ber 2019 och spelades p& en mangd olika platser i Vas-
tra Gotalandsregionen till och med 9 mars 2020. Genom
att skapa nyskrivet material for en specifik mélgrupp vill
Skapa opera/drama bidra till att |&ta alla barn oavsett
bostadsort eller andra férutsattningar upptacka musik-
teater, kanna sig delaktiga, bli berérda och vilja uppleva
mer. Fler forestallningar kommer att ges i regionen under
2021.

Dansforestallningen Ministeriet for ol6sta kanslor, med
malgrupp gymnasieungdomar och unga vuxna, hade ock-
s8 premiar 2019. Den skulle &ter ha turnerat i regionen,
spelats p& GoteborgsOperans lilla scen samt gastspelat
i Oslo, men alla &rets forestallningar blev installda. Fore-

stallningar planeras ges under véren 2021.

Korer for barn och ungdomar
GoteborgsOperan vill férutom gemenskap och sing-
argladje ge barn och ungdomar scenisk erfarenhet och
mojlighet att sjunga i professionella sammanhang. | barn-
kéren sjunger barn mellan 9 och 12 &r. Ungdomskéren
delas inien yngre (12-16 &r) och en aldre (16-22 &r) grupp.
| vanliga fall kommer sammanlagt cirka 100 barn och
ungdomar till GoéteborgsOperan varje vecka for att
sjunga. Frdn mars 2020 har kérerna haft digitala korrepe-
titioner och repetitioner i mindre grupper. De aldre sdng-
arna har aven fatt individuell sdngcoachning.

| juni genomfordes Promenadkonserter genom Gote-
borg och tidigare hade mindre konstellationer upptratt
pd Hotell Eggers.

Ungdomskdren samarbetar sedan 2019 med kéren
Arctic Light i Norrbotten. Det gemensamma projektet
heter Existens och deltagarna i de bada kérerna skapar
tillsammans med librettist och kompositor en forestall-
ning fran idé till scen. Varen 2022 ska det resultera i fore-

stallningar i Pited och Goéteborg.
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Familjefoajé

Familjefoajé ar Skapas barn- och familjefokuserade akti-
viteter for att valkomna familjer med barn i alla aldrar till
GoteborgsOperan, visa p8 ett brett utbud av aktiviteter
och gora foajén till en 6ppen, levande och valkomnande
plats. Planerade inslag under &ret var Oppen barnkér,
Dansa med bebis, séng- och sagostund med mera. Men
ingen av de fyra tankta familjefoajéerna kunde genom-
foras med besdkare pé plats. | stéllet gjordes en digital

version som kan ses p8 opera.se sedan 23 maj.

Engagera fler unga

Arbetet med att cka delaktigheten bland unga som av
olika anledningar inte har haft mojlighet att mota eller
engagera sig namnvart i kulturlivet fortsatter - aven om
mojligheterna till aktiviteter har varit begransade under
2020.

For att hélla kontakten och kreativiteten levande med
och bland deltagarna i olika projekt foddes idén till en se-
rie workshopar i scenisk gestaltning. Under sammanlagt
20 sessioner har bade ungdomar och vuxna coachats i
séng, text och karaktarsarbete. Erbjudandet att delta
gick ut till tidigare deltagare i Aterskapa, Ungdomsbien-
nalen Angered, Hisingens kulturskola, GoteborgsOpe-
rans Ungdomskar samt Skapakoéren. De som anmalde sig
fick enskilt, eller tillsammans med en kompis, underscka
olika uttryck under 30-45 minuter.

Aterskapa, en fem dagar l&ng workshop dar ungdomar
fran hela regionen tillsammans med professionella artis-
ter skapar ett nytt verk, var som vanligt planerat till som-
maren. Delar av gruppen som var tankt till &rets projekt
har i stallet deltagit i olika workshopar.

GoteborgsOperans Unga ambassadérer ar Skapas ge-
mensamma referensgrupp for unga 13-25 &r. Fokus ar
breddat deltagande, dmsesidig dialog och ett forum for
unga som vill tala om, uppleva och skapa scenkonst. Pro-
jektet ar en fortsattning p& Skapa Dans deltagarprojekt
Mét Ministeriet. | december genomférdes en forsta traff
digitalt, d en grupp intresserade ungdomar diskuterade
vad de initialt skulle vilja gora inom Unga ambassadérer.
Ett exempel pd ett forsta steg ar att vara med i lansering
av och arbete med GoteborgOperans nya instagramkon-
to for och med unga.

Operan i skolan ar ett nytt projekt som forberetts och

sjosatts under &ret. Goteborgs Stads grundskole- och
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forskoleforvaltningar samt regionens folkhogskolor har
gett klartecken till att sm& ensembler fr&n Goteborgs-
Operan kan komma ut och hélla workshopar, vilket ocksa
péborjades under hosten innan de hérdare restriktioner-

na satte projektet pa tillfallig paus.

En angelagen del av
civilsamhallet

Utifrén agardirektivet ska GoteborgsOperan vara en an-
gelagen del av civilsamhallet och verka inom foretag, in-
stitutioner, organisationer och arrangérer. Detta genom
att bygga natverk och skapa forsaljningsmojligheter pa
kort och l&ng sikt.

Skapakaren, en métesplats for vuxna i olika dldrar med
s&ng som intresse, skulle under &ret skapa multiscen-
konstforestallningen Hostsondtter, for premiar hosten
2020. Kéren bestar av cirka 9O personer och under &ret
har det varit fokus pd digitala méten. En mindre grupp
arbetar med att ta fram material till forestallningen, som
planeras f& premiar p& Skapadagar hésten 2021.

Ett samarbete mellan Cirkus Unik och Skapa dans har
gett en grupp barn i dlder 1012 &r mojlighet att traffa
négra av GoteborgsOperans dansare och utbyta traning
i bade cirkus och dans. Detta dmsesidiga larande pagick
parallellt med danskompaniets produktion Beyond dar
element av akrobatik och urban dans ingér i dansverken.
En kort film om samarbetet finns pé opera.se.

Skapa dans samarbetar aven med dansgruppen "Alla
under samma sol” d& barn i &ldern 316 &r dansar flera
génger i veckan pa asylcentret Restad Gard och centralt
i Vanersborg. Nagra moten har inte kunnat genomféras
sedan i borjan av mars, men kommer att dterupptas sé
snart det ar mgjligt.

Skapa var drivande i att bilda det regionala Natver-
ket Universell Scenkonst, for att lyfta frégor kring scen-
konst for barn och unga med multifunktionsvariationer.
Forutom GoteborgsOperan ingdr Regionteater Vast,
Big Wind, Spinn, Sprang, Konstra, Move and mind och
tillganglighetskonsulent frén forvaltningen for Kulturut-
veckling (tidigare Kultur i Vast).

Skapa arbetar fortsatt med folkhégskolor och andra

kulturinstitutioner i regionen under projektnamnet
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FOKIS, Folkbildning och kultur i samverkan. Samarbeten
sker dven med flera kulturskolor, dar Angereds kultursko-
la och Ungdomsbiennalen &r en betydande del. Under
2020 har ocksé samtal om samarbete med Radda Barnen
paborjats, med syfte att n& nya méalgrupper av barn och
ungdomar som séllan ses i operahuset.

P& nationell och lokal nivéd har GoteborgsOperan ett
samarbete med samtliga tre musikalutbildningar i Gote-
borg; Hogskolan for scen och musik (HSM), Balettakade-
mien och Performing Arts School. Detta innebar att Go-
teborgsOperan foljer deras studenter under utbildning-
en och diskuterar utbildningens innehall samt resultat.
For produktioner p& musikalscenen har GoteborgsOpe-
ran ett kontinuerligt natverkande med &vriga producen-
ter i Sverige, s&val privata som institutioner.

GoteborgsOperan och Hogskolan for Scen och Musik
(HSM) har ett langsiktigt mentorskapsprojekt, dar solis-
ter frén GoteborgsOperan och operastudenter fran HSM
arskurs 3 traffas ett antal gdnger under sex manader. Syf-
tet ar att ge studenterna inblick i operans verksamhet
och i solisternas arbete samt f4 annan relevant kunskap i
relation till sin utbildning.

Samarbete med Géteborg Wind Orchestra (GWO) har
fortsatt under &ret, men n&gon konsert med GWO har

inte kunnat genomfaras.

Miljomassigt
ansvarstagande

GOTEBORGSOPERANS MILJOARBETE SYNS i stort som smatt,
i allt fran vilken typ av farg som anvands i dekorverkstan
till vilka r&varor som képs in till restaurangen. P& alla av-
delningar ar miljoarbetet prioriterat och man ser hela
tiden mojlighet till forbattringar. Sedan 2018 har miljon
en central roll genom uppsattningen av Nibelungens ring.
Med "Ringen” gors héllbarhet till en aktiv del ocksé i de

konstnarliga valen.

Systematiskt miljoarbete

GoteborgsOperan ar miljcertifierad enligt ISO 14001:2015.
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Det innebar att verksamheten uppfyller gallande miljolag-
stiftning och uppdragsgivarnas férvantningar samt dag-
ligen arbetar systematiskt och strategiskt med hallbar-
hetsfrégor. Operans egna mélsattningar, tillsammans med
Vastra Gotalandsregionens miljoplan 2017-2020, ligger till

grund for det strategiska miljéarbetet.

Betydande miljopaverkan
och riskidentifiering

| miljdaspektlistan, som ses over é&rligen, identifieras
verksamhetens betydande miljopéverkan. Utifrdn miljo-
aspektlistan, och de risker som identifierats dar, samt
Vastra Gotalandsregionens miljoplan formuleras Gote-
borgsOperans miljomél. De identifierade miljoaspekter-
na ar kopplade till transporter, energi, produkter och
avfall, kemikalier samt livsmedel och utgor, tillsammans

med kommunikation, bolagets sex m&lomréden.

GoteborgsOperans
miljomal

Miljomalen bygger pé visionen om det goda livet i Vastra
Gotalandsregionen. Det innebar aktivt arbete inom en-
ergieffektivisering och anvandning av férnybara energi-
kallor, minimering av avfall och 6kad materialdtervinning,
battre miljoval vid inkdp och genomtéankta och relevanta
miljokrav vid upphandling. Verksamheten ska vara spar-
sam med bade andliga och férnybara resurser. Lagar och
andra krav ska foljas och medarbetarna ska ges goda mil-
jokunskaper. | stravan efter héllbar utveckling ska arbetet

praglas av standiga forbattringar.

Fokusomraden for 2020

GoteborgsOperans miljdmal finns i sin helhet i den éver-
gripande miljghandlingsplanen fér 2017-2021, dar de

l&ngsiktiga mélsattningarna ar:
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Transporter

« Minska klimatpaverkan frdn egna person- och god-
stransporter.

- Stotta medarbetarnas och besdkarnas fossilfria re-
sor.

«  Klimatvaxla genomférda tjansteresor.

Energi
«  Fossilfri energi i egna och forhyrda lokaler.

«  Minska forbrukningen av energi.

Produkter och avfall
«  Minska totala mangden avfall samt cka graden ma-
terialdtervinning inklusive biologisk behandling och

minska andelen avfall till forbranning.

Kemikalier

- Oka andelen miljsmarkta produkter.

- Stalla kemikaliekrav vid inkép och upphandling av
prioriterade varor.

+  Undvika anvandning av farliga @mnen i kemiska pro-

dukter och inkdpta varor.

Livsmedel
- Oka andelen ekologiska livsmedel.
«  Hitta metod for att mata och minska klimatp&verkan

frén maltidsservering.

Kommunikation
- Okaintern och extern kommunikation om miljdarbe-
tet.

2020 ar forstds inte ar jamforbart med n&got annat ar.
Eftersom nastan all publik verksamhet och turnéer stall-
des in frdn mitten av mars har den totala miljépaverkan
fran energi, avfall och transporter minskat. Géteborgs-
Operan tvingades, som ménga andra, ersatta de flesta
fysiska moten med digitala, vilket haft en positiv effekt
for miljon.

Matavfallet har till viss del fatt uppskattas p& grund av

fel p& en v&g hos avfallsentreprencren
Hallbara transporter

GoteborgsOperans klimatpaverkan fr&n gods- och per-

sontransporter ska vara nere pé néara noll (klimatvaxling
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inkluderad) 2021, nar innevarande miljoplan avslutas. Det
ar ett djarvt mal som har visat sig vara det svaraste mélet
att na.

Efter forsta kvartalet 2020 upphérde i princip alla re-
sor utom egna vagtransporter. Trots att det korts cirka
600 fler mil 2020 jamfort med 2019, har klimatpéver-
kan minskat. De lastbilar som drivs med diesel har korts
mindre och den som drivs med HVO 100 (biodiesel) har
enbart tankats med HVO, till skillnad mot 2019 d& den
fick tankas med upp till 25 procent konventionell diesel.
Okningen i antal kérda mil har skett med gasbilar och
dessa genererar lagre klimatp8verkan an dieselbilar.

Nagon klimatpaverkan fré&n inhyrd vagtransport till
turné uppstod inte da dessa uteblev och klimatpaverkan
fran flygresor blev ovanligt lag. Vanligtvis varierar kli-
matpaverkan fran flygresor ar for &r, beroende p& vilka
turnéer och uppsattningar som genomférs. Under 2020
gjordes inga turnéer och fa flygresor, vilket innebar att
flygresornas klimatpdverkan minskade med nastan 82
procent jamfort med 2019.

Den interna dialogen om hur GoéteborgsOperan ser
pé flygresor och dess klimatpaverkan i forhéllande till
uppdraget att utféra scenkonst regionalt, nationellt och
globalt fortsatte under 2020. Efter en genomlysning av
flygresorna under 2019 ar slutsatsen att drygt 80 procent
av GoteborgsOperans alla flygresor ar direkt kopplade
till uppdraget, alltsd att turnera och samarbeta med inter-
nationella team och artister. | dvrigt foljs resepolicyn om
att inte flyga pé strackor under 50 mil, om det finns andra
satt att resa. For att se om klimatp&verkan kan minskas in-
itierades tva projekt under &ret: En kartlaggning av dans-
kompaniets klimatpaverkan, inklusive flygresor, kallad
Zero Footprint, samt ett arbete med projektadministra-
tionen kring styrning av resor for minskat klimatavtryck.
Bada projekten fick dock pausas p& grund av pandemin.

Enskilda flygresor fér egna anstallda i tjansten klimat-
vaxlas via Vastra Gotalandsregionens klimatvaxlingsfond.

GoteborgsOperan uppmuntrar personal att dka kol-
lektivt och alla har mojlighet att kopa arskort i kollektiv-
trafiken genom delbetalning via nettolonen. Under 2020
har 96 medarbetare (150) registrerat sig for ett rskort.
Minskningen i antal forklaras av att vissa medarbetare
aterloste sina arskort till Vasttrafik pd grund av pande-
min. GoteborgsOperan uppmuntrar dven medarbetare
att cykla till och frén jobbet.
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Fossilfri energi och minskad férbrukning
GoteborgsOperans energiférbrukning ska vara effektiv
och standigt minska. Energin som anvands i egna och
hyrda lokaler ska vara fossilfri. Energiforbrukningen i den
egna forvaltade lokalen, operahuset i Géteborg, minska-
de en hel del jamfort med féregdende é&r, vilket forklaras
av neddragen verksamhet. Elforbrukningen visar fortsatt
pa en neddtgdende trend, delvis beroende p& neddra-
gen verksamhet men ocksé p3 byte till energieffektivare
ljuskallor. Aven fjarrvarme och fjarrkyla minskade négot,
framst tack vare att prognosstyrningen av varme och
ventilation har borjat ge resultat.

For att f& ner energiforbrukningen vidtas flera &tgar-
der. Narvarostyrd belysning finns i alla stora lokaler och i
omkladningsrum. Arbetet med byte till energisnélare be-
lysning i alla verkstader och i kostymateljéer har fortsatt
under 2020. Kring scenen har gammal och energikravan-
de ljusteknik fasats ut och arbete med team i visualise-
ringsstudion har okat for att spara brinntid p& scen och
effektivisera ljussattningar.

Operahuset koper bara el frén fornybara energikallor
genom Bra Miljoval fjarrvarme och el och har egen pro-
duktion av el fr&n solceller p& taket. Solcellerna tacker
drygt 600 m? av taket och alstrade 79 518 kWh (101 673)

Klimatp8verkan fr&n egna vagtransporter,
ton CO2e (koldioxidekvivalenter)

Klimatp8verkan fran flygresor, ton CO2e

Klimatpéverkan inhyrd turnétransport, ton CO2e

Energiférbrukning egen lokal, kWh/m2?BTA (bruttototalarea)

Total mangd avfall (ton)

Andel avfall till material&tervinning,

inklusive biologisk behandling, procent

Andel avfall till férbrénning, procent

Andel ekologiska livsmedel av den

totala livsmedelsbudgeten, procent

under 2020. Dock har en av vaxelriktarna varit trasig se-
dan sommaren och till féljd av coronapandemin har det
varit svart att f& tag i reservdelar och atgarda felet. Pro-
duktionen av sol-el har fortsatt, men fullstandig avlasning
har inte kunnat goras.

| hyrda lokaler kommer mélet om fossilfri energi delvis
att kunna nés till 2021. | Skovde ager kommunen lokaler-
na dar operans verksamhet bedrivits. El och fiarrvarme
ingick i hyresavtalet, som gick ut 2020, och var inte fossil-
fria. | magasinslokalen anvander GoteborgsOperan Bra
Miljdval el medan fjarrvarmen, som lokalagaren forvaltar,

ar konventionell.

Kemikaliekloka val

Kemikaliekloka val handlar om att vid inkop analysera och
valja basta alternativ for bade halsa och miljo. SIN- och
PRIO-amnen ska inte forekomma i kosmetika och hy-
gienprodukter och ska undvikas i kemiska produkter och
andra material. Under &ret har arbetet med en tydliga-
re kemikalieorganisation fortsatt for att tydliggora roller
och ansvar vid kemikaliehantering. Hanteringen har for-
battrats genom att minimera antalet produkter och for-
varingsstallen. Kemikalier rensas ut kontinuerligt for att

ersattas av mer miljovanliga alternativ.

Resultat
2020 2019 2018

Overgripande mél 2021

O ton CO2e 14,5 21 24

O ton CO2e 31 172 146

O ton CO2e 0] 37 3]

165 kWh/m? 152 172 173

Minska jmf tidigare &r 138* 157 179
minst 75 % 56 63 61

max 25 % 41 34 34

minst 51 % 52 56 52

* Matavfallet har till viss del f&att uppskattas pé& grund av fel p& en vég hos avfallsentreprenéren
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Kemikaliekloka val i produktionerna och 6kad andel
miljdmarkta produkter ar ett standigt pdgéende arbete.

GoteborgsOperan ska vid inkdp och upphandling val-
ja basta mojliga alternativ ur miljo- och arbetsmiljosyn-
punkt. S& l&ngt det ar mdjligt ingdr GoteborgsOperan i
Vastra Gotalandsregionens centralt upphandlade avtal
alternativt upphandlar sjalv. For att undvika farliga am-
nen i kemiska produkter och inképta varor frén icke upp-
handlade leverantorer, skulle ett arbete med att skicka ut
héllbarhetsfrdgor till utvalda leverantorer p&borjas under
2020. Det ar ett satt att forscka "screena” icke upphand-
lade leverantorers miljdprestanda men med anledning av
pandemin har det arbetet skjutits fram.

Vidare har dialog forts med avfallsentreprenér om
hur gamla armaturer fr&n scenen bast kan tas om hand
ur ett miljoperspektiv. Naturgarvat lader, tenceltyger och
&tervunnen textil ar exempel p& material som testas och
anvands vid tillverkning av kostymer. Vid upphandling av

arbetsklader stalls krav p& miljomarkningar.

Ateranvinda produkter och minimera avfall
GoteborgsOperan bedriver sedan flera ar tillbaka ett
medvetet miljoarbete kopplat till avfall och 8tervinning,
exempelvis blir matavfallet biogas. Hela huset sorterar
allt frdn kontorspapper, wellpapp, glas, hard- och mjuk-
plast till olika metaller. Dekor 8teranvands s& langt det
gar och modulsystem dar allt gér att riva och bygga upp
igen anvands. Det finns ocksd stommar till dekor, som
vaggar, vagnar, trappor och strukturer, som kan anvandas
flera génger. Malet &r att 6ka livscykeln hos olika material.
GoteborgsOperans avfallsmangder och mangden av-
fall till forbranning ska minska. Processerna for 6kad &ter-
anvandning av material ska effektiviseras. Darfor ar det
|&ngsiktiga malet att minska den totala mangden avfall
per verksamhetsrelaterad enhet och &r. Den totala avfalls-
mangden 2020 blev den lagsta ndgonsin till féljd av ned-
dragen verksamhet. Samtliga avfallsfraktioner minskade,
men férhéllandet mellan dem har andrats, varfér mélen
om okad andel till material&tervinning och minskad andel
till forbranning inte uppnas. Fran den publika verksam-
heten uppkommer en del avfall som gar till material&ter-
vinning, sdsom matavfall och glas, och dessa har minskat
markant under 8ret. Daremot har arbetet med att skrota
gamla forestallningar, rensa lager och viss ombyggnation

fortsatt vilket genererat en del brannbart avfall.
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Under 2019 genomfordes ett utvecklingsprojekt dar
GoteborgsOperan provar att anvanda tjocka och sjalvba-
rande sandwichskivor helt i papp, i stallet for kanalplast-
skivor av polykarbonat monterade p& aluminiumramar,
for att minska klimat- och miljdpaverkan. Under 2020 har
projektet omsatts i praktiken och de sjalvbarande papp-
skivorna har anvants for att skulptera fram stora former
som nu senast till produktionen 12 Songs+.

Ytterligare aktiviteter och insatser genomfors for att
minska avfallsmangden samt oka &tervinningsgraden.
Bland annat har extern samverkan for att ldna ut, skanka
bort och lamna till second hand-forsaljning fortsatt. 115
kilo insamlade arbetsklader skickades till Human Bridge,
som har avtal med Vastra Gotalandsregionen, for dtervin-
ning och aterbruk. Kostymerna i &rets uppsattning av La
bohéme var till stor del second hand eller sydda av tyger
som redan fanns i GéteborgsOperans gémmor.

Vidare deltar GoteborgsOperan i ett EU-projekt,
OSCaR, som syftar till att fa fram en rapport om hur tea-
ter- och operahus kan ta fram h&llbara scenografier - en
"State of the Art” for att hitta en uppsattnings basta de-
sign och konstruktion frén start, s& att den blir mojlig att
dteranvanda, dela och atervinna samt ar resurseffektiv
nar den slutligen monteras ned. Rapporten slutfors i bor-
jan av 2021 och ska presenteras i det europeiska natver-

ket Opera Europa.

Minskad miljopéverkan fran inkop av livsmedel

Redan 2017 n&ddes det dvergripande mélet for 2021 om
att oka andelen ekologiska livsmedel till 51 procent av
den totala livsmedelsbudgeten. Det detaljerade maélet
for 2020 var minst 57 procent. Resultatet blev 52 pro-
cent pé& grund av att inkdpsmonstren andrades under
dret. Sedan mars har enbart lunchserveringen varit 6p-
pen, bortsett fr&n sommaren och slutet av &ret. Darmed
har ingen forsaljning av mer exklusiva rdvaror och dryck-
er skett, som i kronor réknat star for en stor andel av
ekologiska livsmedel.

Ett annat 6vergripande mél ar att hitta metoder for att
mata och minska klimatp&verkan fr&n maltidsservering.
Detta arbete har pdgatt sedan 2017 och under 2019 im-
plementerades ett klimatberékningsverktyg. Restaurang-
och cafépersonal har deltagit i utbildning om klimatsmart
mat. M8let var att under aret att andra lunchmenyerna till

en vegansk eller vegetarisk bas med mgjlighet att kopa
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till ett animaliskt protein, for att gora det enklare for gas-
ten att sjalv vélja ett mindre klimatbelastande alternativ.
Men till foljd av pandemin gjordes inga andringar d3 stor-
re delen av verksamheten haft stangt. Genomsnittet for
en méltid p& GoteborgsOperan ligger pé 0,95 kg COz2e,
med stor variation mellan ratter.

| ovrigt genomsyras GoteborgsOperans restaurang
av en val utvecklad miljdfilosofi; Svanenmarkt, anslu-
ten till natverket Hallbara Restauranger och en del av
Fairtrade Region. Samarbetet med naturbruksskolorna
Sétdsen och Svenljunga fortsatter, aven om det pausa-
des under &ret nar inképen av livsmedel minskade. Har-
ifrén koper restaurangen viltkott och ekologiska rotsa-

ker och gronsaker.

Beratta mer om miljdarbetet

Ett av malen i den 6vergripande miljdplanen var att ge-
nomfora minst ett publikt event med héllbarhetstema. Den
16 september skulle The Perfect World Foundation an-
ordnat konferens och Climate Aid konsert p& Goéteborgs-
Operan, men pa grund av pandemin kunde arrangemang-
et inte genomforas utan har flyttats till 11 september 2021.

Under 2019/2020 pégick GoteborgsOperans Klimatut-
maning i samband med operaférestallningen Valkyrian,
som ville utmana och uppmuntra alla till férandrade bete-
enden och minskade klimatavtryck. | Klimatutmaningens
kalkylator kunde man berékna sitt klimatavtryck och lova
att forsdka minska det med minst tio procent. Samman-
lagt 723 personer deltog och tillsammans lovade de ut-
slappsbanta med 1 229 ton koldioxidekvivalenter per &r.
Det motsvarar 650 000 mils korning i bensinbil (lika langt
som 162 varv runt jorden). Till premiaren av Siegfried togs
en ny kommunikationskampanj fram med fokus p& den
sociala hallbarheten. Eftersom premiaren fick skjutas upp
har ingen kampanj aktiverats.

Yiterligare ett led i miljoarbetet och som extern kom-
munikation av den biologiska méngfalden har Gote-
borgsOperan sedan flera &r tillbaka haft en biodling p&
husets tak. Bina flyttade under é&ret till Tradgardsféren-
ingen for att f3 battre forhéllanden, men de skats fort-
farande av GoéteborgsOperan. Honungen saljs i Ope-
raShopen. Dar saljs aven necessérer, bordsdukar, kuddfo-
dral och vaskor skapade av tyg frén operans reklamvepor

samt ett sortiment av ekologiska ullfiltar.
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Operauppsattning som miljoprojekt
Uppsattningarna av Wagners epos Nibelungens ring har
héllbarhet som en aktiv del i de konstnarliga valen. De tvé
forsta delarna, Rhenguldet och Valkyrian, har till exempel
haft kulisser byggda i tramaterial tillverkade av spillvirke,
egentillverkat smink av miljdvanliga @mnen och helt utan
konserveringsmedel, klader fargade med vaxtbaserade
fargningsmetoder samt s& kallade fake flames, eldsldgor
av LED-ljus och vattendnga. | arbetet med den tredje de-
len, Siegfried, har hallbarhetstemat varit lika centralt och
s8 langt som mojligt har dekor, klader med mera ateran-
vants. Fokus har adven legat p3 att utvardera, reflektera
och dra lardomar for att skapa ett mer strukturerat arbe-
te for att systematiskt utveckla miljéarbete i projekt.
Arbetet med "Ringen” har fatt gehor ute i Europa och
samtal fors med andra operahus om hur vi tillsammans
kan arbeta fram en mer héllbar scenkonstproduktion.
GoteborgsOperan blev under &ret inbjudna att delta i
EUNIC (EU National Institutes for Culture) workshop for

att dela med sig av erfarenheterna av miljdarbetet.

Ekonomiskt
ansvarstagande

For att kunna fullgora uppdraget och bland annat saker-
stalla att GoteborgsOperan fortsatter att leverera kvali-
tet och héller en internationell klass, kravs hallbar finan-
siering, l&ngsiktig planering och affarsmassighet.

Det l&ngsiktiga strategiska malet ar att ha en ekonomi i
balans, med en hllbar hog egenfinansiering och hog kas-
salikviditet. Verksamheten ska darfor ha en effektiv eko-
nomistyrning som gor att beslut kan grundas p& val un-
derbyggda underlag. Uppfoljning och rapportering ska
ske enligt de riktlinjer och tidsplaner som agaren Vastra
Gotalandsregionen och dess kulturndmnd beslutar om.
Styrelsen ska é&rligen identifiera risker i verksamheten
samt anta en internkontrollplan.

Regionledningen ins&g redan i mars 2020 att intakts-
bortfallet for GoteborgsOperan och ovriga regionag-
da bolag skulle komma att bli stort med anledning av
covid-19. P4 GoteborgsOperan stalldes all publik verk-

samhet in och biljettintakter samt en stor del av 6vriga
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egenintakter uteblev. Darfor beslutade Regionfullmakti-
ge under véren att uppdra till regionstyrelsen att inom
ramen av 700 mnkr bevilja kapitaltackningsgaranti for
regionagda bolag gallande till och med 2022-12-31 for att

sakerstalla bolagens ekonomi.

Effektiv ekonomistyrning

GoteborgsOperan ska anpassa och utveckla arbetet med
att nd uppsatta mal for att kunna méta férandringar i om-
varlden som paverkar verksamheten. Det ar viktigt att ha
kunskap, metoder och verktyg for att arbeta med forbatt-
ringsdtgarder pd ett strukturerat satt. Verksamheten ska
utvarderas kontinuerligt med utgdngspunkt i sina konst-
narliga processer. Méalet ar att kvalitetssakra framtida
produktionsprocesser och skapa en héllbar utveckling.
Ekonomiska langsiktiga planer tas |6pande fram som
en del av ledningens strategiska arbete. Ekonomi- och
inkdpshandbok samt policyer och riktlinjer uppdateras
|[6pande. En riskanalys med internkontrollplan som un-

derlag for styrelsens arbete genomférs regelbundet.

Inkop

GoteborgsOperan foljer lagen om offentlig upphandling
(LOU). Upphandlingsverksamheten spelar en viktig roll
i styrningen av ekonomin. Som grund finns Géteborgs-
Operans inkopspolicy. Tydligt skrivna regler och rationel-
la rutiner ar en forutsattning for att upphandlingar ska
kunna bedrivas p& ett kostnadseffektivt satt. Regler av
central betydelse finns i inkdpshandboken.

S48 l8ngt det ar mojligt deltar GoteborgsOperanii Vastra
Goétalandsregionens upphandlingar och avropar fran cen-
trala ramavtal och andra centralt upphandlade avtal. For
specifika behov gor GoteborgsOperan egna upphand-
lingar och foljer da Vastra Gotalandsregionens riktlinjer.

Styrelsen ansvarar for att faststalla och anta inkops-
policy och inkdpshandbok. Vd ansvarar for att lagstiftning,
policyer och riktlinjer efterlevs, att ansvar och befogen-
heter i inkdps- och upphandlingsfrdgor inom organisatio-
nen tydliggors samt att medarbetare har den kompetens
som kravs for att genomféra inkép och upphandlingar.
Beslut om upphandling fattas och avtal tecknas i enlighet

med attestinstruktionen.
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Naringslivssamarbete med
anpassad sponsring

GoteborgsOperan ska aktivt arbeta for att sakerstal-
la och 6ka intakterna utdver ordinarie biljettforsaljning.
Det kan vara intakter fr&n uthyrningar, foretagsevents,
seminarier och middagar eller det som brukar benam-
nas sponsringssamarbeten. Under 2020 har inga fore-
tagsevents eller liknande aktiviteter kunnat genomféras
pé& grund av coronapandemin. Endast ett webbinarie for
Swedbank kunde genomfaras digitalt fran Goteborgs-
Operan.

En god affirsetik

Fortroendevalda och medarbetare inom GoteborgsOpe-
ran arbetar p& invdnarnas uppdrag och i deras intresse.
Fortroende skapas genom ett korrekt uppférande och
forhallningssatt fran varje enskild styrelsemedlem och
medarbetare.

Vastra Gotalandsregionens riktlinjer mot korruption,
mutor och jav samt GoteborgsOperans personalhandbok
och 6vriga berérda styrdokument ligger till grund for en
god affarsetik. Likas& ar operans vardegrund en viktig
kugge, vilket ar ett kontinuerligt pdgéende arbete inom
GoteborgsOperan. Inom operan réder nolltolerans mot

korruption, mutor och jav.

Attestansvar

Majoriteten av operans chefer och projektledare har
budgetansvar. Med budgetansvar foljer attestratt och
generellt galler att befattningshavare i ansvarig stall-
ning far ta pd sig attestansvar for kostnader inom sitt
eget ansvarsomréde, upp till en viss niva, vilket framgar
av GoteborgsOperans attestinstruktion. Transaktioner
som direkt beror den attestansvarige ska attesteras av
narmast overordnad chef. Attestansvarig forutsatts an-
svara for att kontrollrakningar och évriga kontroller gors
fore attestering. Vidare ar den attestansvarige ansvarig
for att dtgarden ligger i foretagets intresse samt att den
dverensstammer med gallande reglementen och instruk-
tioner inom foretaget samt gallande lagstiftning. All per-
sonal med attestratt maste signera ett godkannande av

attestansvar.
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
héllbarhetsrapporten
Till bolagsstamman | GoteborgsOperan Aktiebolag AB, org.nr 556121-7828

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for &r 2020 och for att den &r upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

War granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yitrande om den
lagstadgade héllbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av hallparhetsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfart med den inriktning och omfaitning som en
revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillracklig grund far vart uttalande.

Uttalande

En hallbarhetsrapport har uppréttats.

Goteborg den 29 januari 2021
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
. = . Fi 'E 7 . i )
Cplla AT o Sel~—
[ unilla Lénnbratt Iza Schuman

Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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